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Stadtgemeinde Laakirchen

Der Landesrechnungshof (LRH) hat in der Zeit vom 30.6.2008 bis 11.9.2008 (mit Un-
terbrechungen) iber Ersuchen der zustindigen Gemeindereferenten Landesrat Josef
Ackerl und Landesrat Dr. Josef Stockinger vom 28.1.2008 ein Gutachten im Sinne des
§ 4 Abs. 7 in Verbindung mit § 2 Abs. 1 Z. 8 des O6. LRHG, LGBI. Nr. 38/1999 idgF
tber die Gebarung der Stadtgemeinde Laakirchen, politischer Bezirk Gmunden, er-
stellt.

Schwerpunkte des Gutachtens waren die Haushaltsfiihrung, die Dienstpostenbewer-
tungen, der Verkauf gemeindeeigener Wohngebdude und der Neubau des Amtshauses.
Weiters wurde die Aufbau- und Ablauforganisation der Verwaltung und der Vergabe
vorgang fiir die Generalplanung beim Altenheimzubau untersucht.

Ziele des Gutachtens waren

* die Haushaltsentwicklung der letzten Jahre und aufgrund der mittelfristigen Fi-
nanzplanung,

* die Haushaltsfiihrung nach den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit und Zweckma-
Rigkeit, den Verkauf gemeindeeigener Wohnhduser und die Gebarung des Senio-
renheimes,

e die Effizienz der Bauabwicklungen, insbesondere beim Neubau des Rathauses,

e die Effektivitat und Effizienz der Aufbau- und Ablauforganisation sowie die strate-
gische Ausrichtung der Gemeindeverwaltung inklusive Dienstpostenbewertungen

zu beurteilen.

Die finanzielle Entwicklung des Gesamthaushaltes wurde auf Basis der Rechnungs-
querschnitte im Zeitablauf 2005 — 2007 aufgearbeitet und in Beziehung gestellt. Bei
Bedarf wurden Ergebnisse aus Vorjahren und Prognosewerte fiir die Zukunft aus der
mittelfristigen Finanzplanung in die Finanzanalyse miteinbezogen.

Zur Beurteilung der Gebarungsfiihrung war es notwendig, neben finanzwirtschaftlichen
Aspekten auch betriebswirtschaftliche Gesichtspunkte zu berticksichtigen.

Das Priifungsteam setzte sich aus Josef Binder als Priifungsleiter, Viktor Lang und Josef
Lenglachner zusammen.

Das vorlaufige Ergebnis der Prifung wurde dem Birgermeister in der Schlussbespre-
chung am 4. 12. 2008 zur Kenntnis gebracht.

Nachstehend werden in der Regel punkteweise die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeich-
nung mit 1 an der zweiten Stelle der Absatzbezeichnung), deren Beurteilung durch den
LRH (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der iiberpriiften Stelle (Kennzeichnung
mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfillige Gegendullerung des LRH (Kennzeich-
nung mit 4) aneinandergereiht.

In Tabellen und Anlagen des Berichtes knnen bei der Summierung von gerundeten
Betragen und Prozentangaben durch die EDV-gestiitzte Verarbeitung der Daten run-
dungsbedingte Rechendifferenzen auftreten. Im Regelfall wurden Betrdge kaufman-
nisch gerundet.
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Stadtgemeinde Laakirchen

KURZFASSUNG

(1)

Laakirchen (9.500 EW) wurde 2007 zur Stadt erhoben. Die Stadt hat einen standigen Be-
volkerungszuwachs und ist die grolte Industriegemeinde im Bezirk Gmunden. Fiir ihre
Weiterentwicklung ist sie bestrebt, gute Rahmenbedingungen fiir Betriebsansiedelungen
und -erweiterungen zu schaffen. Als Grundlage fiir die kiinftige Entwicklungsarbeit sollte
Laakirchen ein Leitbild erstellen.

Die gute finanzielle Situation der finanzkraftigen Stadt hat sich aufgrund der Investitions-
tatigkeit und der daraus entstandenen Folgekosten geschmalert. Die Stadtgemeinde er-
wirtschaftete 2007 noch einen Gesamtiiberschuss von 509.000 Euro, der sich aus einem
Uberschuss im ordentlichen Haushalt (0. H.) von 756.000 Euro und einem erstmaligen
Abgang im aullerordentlichen Haushalt (a.o. H.) von 247.000 Euro zusammensetzte.
Das positive Ergebnis im o. H. ergab sich allerdings durch den Vorjahresiiberschuss
(830.000 Euro), der teilweise durch den Verkauf gemeindeeigener Wohnhduser
zustande kam.

Der Voranschlag 2008 konnte im o. H nur durch Einnahmentiiberhdnge aus dem Vorjahr
(200.000 Euro) ausgeglichen werden. Nach der mittelfristigen Finanzplanung (MFP) sind
bis 2011 Abgdnge von bis zu 538.000 Euro prognostiziert, obwohl sich die Investitionen
im o. H. und die Zufiihrungen an den ao. H. massiv verringern. Nach Ansicht des LRH
sind die negativen Ergebnisse auf eine unrealistische Budgetierung von Einnahmen zu-
rickzufiihren. Da die Stadt aus derzeitiger Sicht wesentlich héhere Steuereinnahmen
erwarten kann, sieht der LRH den Haushaltsausgleich zumindest mittelfristig nicht ge-
fahrdet, wenn die Stadt starker auf eine wirtschaftliche Gebarungsfiihrung achtet. Aller-
dings wird sich der finanzielle Spielraum aufgrund der kostenintensiven Investitionen und
steigenden Transferzahlungen in Zukunft einengen.

Die aus den laufenden Einnahmen und Ausgaben ableitbare tffentliche Sparquote (OSQ)
schwankte in den Jahren 2005 bis 2007 zwischen 6 % und 9,7 %. Wahrend in dieser Zeit
die Ausgaben um 10,3 % wuchsen, stiegen die Einnahmen um 12,3 % an. Fiir den Anstieg
der Ausgaben 2007 waren die Aufwendungen fiir die Stadterhebung, die Personalausga-
ben, die Transferzahlungen sowie die einsetzenden Leasingraten fiir das Amtsgebdude
verantwortlich. Nach dem MFP sind bis 2011 negative Budgetspitzen prognostiziert und
ein starkes Absinken der OSQ abzuleiten.

Die Forderungen und freiwilligen Ausgaben (ohne Sachzwang) beliefen sich 2007 auf
162.700 Euro bzw. 16,7 Euro pro Einwohner. Der LRH hielt Mehrfachférderungen und
einzelne Forderungen fiir grofziigig und regte an, diese zu tiberdenken.

Die Stadtgemeinde war bei der Festlegung des Dienstpostenplanes zu grofziigig. Ein-
zelne Dienstposten entsprachen nicht der Einreihungsverordnung 2002 und hielten
keiner Einzelbewertung durch die Aufsichtsbehdrde stand. Dennoch beharrte der Stadt-
rat auf die landesweit uniiblichen Bewertungen, wodurch jahrliche Mehrkosten von
ca. 18.500 Euro entstanden. Nach Ansicht des LRH sollte die Stadt eigenverantwortlich
handeln und bei den zu hoch bewerteten Dienstposten den rechtskonformen Zustand
herstellen. Dazu sind diese Dienstposten neuerlich einzeln zu bewerten und nach Mal3-
gabe der rechtlichen Moglichkeiten festzulegen.
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Stadtgemeinde Laakirchen

(6)

Die Personalausgaben sind vor allem aufgrund des Altenheimes hoch. Der Personalkos-
tenanteil lag 2007 bei 34 % der Ifd. Ausgaben des Rechnungsquerschnittes (KZ 29) bzw.
31,1 % der o. Ausgaben. Nach Ansicht des LRH kann die Stadt mittelfristig Personalaus-
gaben einsparen, indem sie den Dienstpostenplan aufgaben- und kostenbewusst priift,
bei der Einreihung in Funktionslaufbahnen einen rechtskonformen Maf8stab anlegt und
den Personaleinsatz von vier Bediensteten fir die zahlreichen und vielfdltigen freiwilli-
gen Serviceleistungen betreffend Kultur-, Jugend-, Sport- und Senioren-Events verringert.

Zum Jahresende 2007 wies die Stadt im eigenen Haushalt Finanzschulden von
12,7 Mio. Euro aus. Dazu kamen noch ,darlehensihnliche Schulden” von
13,4 Mio. Euro vor allem fiir Leasing, Contracting und Ratenzahlungen, sodass die Stadt
offene Verbindlichkeiten von insgesamt 26,1 Mio. Euro hatte. Der LRH stellte fest, dass
diese Verschuldung im weiteren Sinn in den letzten Jahren vor allem durch Fremdfinan-
zierung von Investitionen stark anstieg und der Verschuldungsgrad hoch ist.

Die rege Investitionstatigkeit verursachte 2004 bis 2007 im a.o. Haushalt Ausgaben von
5,9 Mio. Euro. Dazu kamen hohe Investitionen im o. Haushalt von 3,5 Mio. Euro. Nach
dem MFP sind bis 2011 weitere investive Ausgaben von 5,7 Mio. Euro geplant, zu deren
Finanzierung nur mehr 5,6 % Eigenmittel vorgesehen sind. Dariiber hinaus mochte die
Stadt aullerplanmaRige Vorhaben mit Ausgaben von ca. 5,2 Mio. Euro realisieren, de-
ren Finanzierung noch nicht gesichert ist. In Hinblick auf das hohe Investitionsvolumen
empfahl der LRH, vor Inangriffnahme neuer Vorhaben die Laufenden auszufinanzieren,
Geplante nach Prioritdten zu reihen und kostengtinstigere Varianten unter Beachtung der
Investitions- und Folgekosten zu priifen.

Der Neubau des in Glasarchitektur errichteten Amtsgebdudes verursachte Kosten von
3,87 Mio. Euro inkl. Einrichtung. Die Kosteniiberschreitung gegeniiber der ersten Schat-
zung belief sich auf 1,05 Mio. Euro bzw. 37 %. Das Land beurteilte Mehrkosten von
630.000 Euro vor allem als Folge der durch die Glasfassade erforderliche Beschattung
und Bauteilkiihlung und anerkannte fiir die Férderung des leasingfinanzierten Bauvorha-
bens nur 3.260.000 Euro.

Der LRH merkte an, dass das Land bereits in der Planungsphase auf zu erwartende
Kostensteigerungen hinwies und Vergleiche von Investitions- und Betriebskosten zur
konventionellen Bauweise anregte. Auch im Gemeinderat wurde die Priifung kosten-
giinstigerer Varianten vergeblich gefordert. Die seitens des Landes OO angeregten Kos-
tendampfungsmaflnahmen wurden nicht beriicksichtigt. Die Kosteniiberschreitung muss
die Stadt durch hohere Leasingraten jetzt selbst finanzieren. Fiir den LRH ist die gewahlte
Architektur und Bauausfiihrung jedenfalls grofSziigig.

(10) Das Verwaltungspersonal ist mit den Grundsatzen einer ziel- und wirkungsorientierten

Verwaltung teilweise vertraut. Die Biirgerorientierung und das Engagement der Gemein-
defiihrung sind gut ausgepragt. Der LRH hielt eine ganzheitliche Verwaltungsmodernisie-
rung in Hinblick auf New Public Management unter Einbindung der Politik fiir geboten.
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Stadtgemeinde Laakirchen

(11) Zusammenfassend sah der LRH folgenden Handlungsbedarf:

Zur Verwaltungsmodernisierung

Die Verwaltung verstarkt ziel- und wirkungsorientiert ausrichten. Dazu sollten die
Organisationsziele fiir die einzelnen Fachbereiche definiert und den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern kommuniziert werden (siehe Pkte. 5.2. und 10.2.)

Die Verwaltung neu organisieren und ein Organigramm erstellen, welches vier
Abteilungen vorsieht (siehe Pkt. 6.2.)

Ein Weiterbildungskonzept fiir strukturierte Personalentwicklung mit Schwerpunkt
auf personlichkeitsbildende Mallnahmen erstellen (siehe Pkt. 11.2.)
Fihrungskompetenzen durch Schulung der Fiihrungskréfte in Verwaltungs- und
Qualitatsmanagement weiter entwickeln (siehe Pkte. 9.2. und 35.2.)
Organisationskultur verbessern, das Fiihren mit Zielen forcieren und Aufgaben ver-

starkt delegieren sowie Kompetenzen- und Ressourcenverantwortung zusammen-
fuhren (siehe Pkt. 7.2.)

Geschiftsprozesse optimieren und Schnittstellen definieren (siehe Pkte. 7.2. und
6.2.)

Zur Haushaltskonsolidierung

Den MFP realistischer erstellen und verstarkt als Planungsinstrument nutzen (siehe
Pkt. 26.2.)

Laufende Vorhaben ausfinanzieren, geplante Vorhaben nach Prioritdten reihen und
kostengtlinstigere Varianten unter Beachtung der Investitions- und Folgekostenbe-
rechnung priifen (siehe Pkt. 20.2.)

Den Dienstpostenplan aufgaben- und kostenbewusst priifen und den Personalein-
satz fur die freiwilligen Serviceleistungen fiir Kultur-, Jugend-, Sport- und Senioren-
Events verringern (siehe Pkt. 4.2.)

Die entgegen der Einreihungsverordnung zu hoch bewerteten Dienstposten neu
bewerten, nicht gerechtfertigte Dienstpostenbewertungen zuriicknehmen und in
Wahrnehmung der eigenen Verantwortung bei der Festsetzung von Dienstposten
rechtskonform nach den Grundsdtzen der Wirtschaftlichkeit und Zweckmalig-
keiten handeln (siehe Pkt. 3.2.)

Die Notwendigkeit von einzelnen Forderungen wie zB Mehrfachférderungen
durch verschiedene Gebietskorperschaften kritisch hinterfragen und jahrlich bis
zu 21.000 Euro einsparen (siehe Pkt. 34.2.)
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Stadtgemeinde Laakirchen

1.1.

1.2.

2.1.

Strukturelle Entwicklung

Laakirchen hat 9.500 Einwohner und ist mit zwei Papierfabriken und mehreren metall-
verarbeitenden Betrieben die grolite Industriegemeinde im Bezirk Gmunden. Laakir-
chen wurde 2007 zur Stadtgemeinde erhoben. Die Stadt verzeichnete seit Jahren einen
Bevolkerungszuwachs und ist bestrebt, die Voraussetzungen fiir weitere Betriebsansie-
delungen und -erweiterungen zu schaffen.

Fur kulturelle Zwecke wurden in den letzten Jahren drei Veranstaltungssale errichtet.
Die Stadt nahm mit dem Papiermachermuseum an der Landesaustellung 2008 teil. Im
Umweltbereich wurden in Zusammenarbeit mit GroRBbetrieben und der Laakirchner
Umweltinitiative gute Ergebnisse erreicht. Die Stadt ist Klimablndnisgemeinde und
an der Aktion ,Gesunde Gemeinde” beteiligt. Mit einem Leitbild zur Stadtentwicklung
will Laakirchen als innovative Stadt die Grundlage schaffen, um die Infrastruktur weiter
auszubauen.

Der LRH anerkannte das Engagement fiir die Entwicklung der Stadt. Er fiihrte dies,
vor allem bei der Sicherung der Rahmenbedingungen fiir Betriebsansiedelungen
und —erweiterungen, auf die besonderen Bemiihungen der Gemeindevertretung und
—verwaltung zurtick.

Organisation

Personalstand und Dienstposten

Von 2005 bis 2007 stieg der Personalstand von 194 Bediensteten bzw. 167,4 PE auf
207 Bedienstete bzw. 176,9 PE. Die Erh6hung um 13 Bedienstete (9,5 PE) war tber-
wiegend im Altenheim, weiters aufgrund der Ersatzkrfte flir Altersteilzeit in der Kern-
verwaltung und bei den Reinigungskrdften festzustellen.

Das Personal verteilte sich 2007 auf folgende Bereiche:

Verwaltung 37 Bedienstete / 34,4 PE'
Bauhof/Freibad, Sauna, SVZ Lindach 24 Bedienstete / 24,0 PE
Altenheim 62 Bedienstete / 57,0 PE
Kindergarten, Logopadin 27 Bedienstete / 20,5 PE
Schulen 4 Bedienstete / 4,0 PE
Schiilerausspeisung 4 Bedienstete / 1,8 PE
Reinigung 49 Bedienstete / 35,2 PE
1 Im Personalstand 2007 der Kernverwaltung sind der freigestellte Personalvertreter, 1 in Altersteilzeit befindliche

Bedienstete sowie 1 Bedienstete in Karenz einbezogen.
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2.2.

2.3.

3.1.

Vier Bedienstete der Kulturabteilung erbringen vielfach freiwillige Aufgaben der Stadt
fir Jugend-, Sport und Seniorenevents. Fiir die Verwaltung des Tourismusverbandes
Laakirchen und den nicht gemeindeeigenen Verein zur Férderung der wirtschaftlichen
Strukturen (,Interessensgemeinschaft Gewerbe Laakirchen”) schuf die Stadt 2008 zu-
satzlich einen Dienstposten. Die dafiir anfallenden Personalkosten werden von der
Stadt getragen.

Die Personalaufstockung 2008 im Bauhof um 1 Dienstposten erfolgte wegen grofer
Arbeitsriickstande und zur Erstellung des Kanal- sowie Wasserkatasters, wofiir zwei
Bauhofmitarbeiter gebunden sein werden.

Aufgrund von Differenzen in der Fithrung des Altenheimes ergab sich 2008 beim Pfle-
gepersonal eine hohe Fluktuation.

Der LRH war der Meinung, dass die von der Stadtgemeinde freiwillig tibernommenen,
vielfdltigen Serviceleistungen bei entsprechend kritischer Evaluierung erheblich redu-
ziert werden konnten bzw. von anderen Rechtstragern zu besorgen wdren. Er emp-
fahl, fur die Bereitstellung von Gemeindepersonal an den Tourismusverband und die
,Interessensgemeinschaft Gewerbe Laakirchen” die Refundierung der Personalkosten
zu vereinbaren. Der LRH stellte fest, dass die Personalaufstockung im Bauhof ohne
vorangegangene Analyse des langerfristigen Bedarfes erfolgte und sich nur an kurzfris
tigen Erfordernissen orientierte. Positiv ist festzustellen, dass die Stadtgemeinde auf die
personellen Probleme im Altenheim rasch reagierte.

Die Stadt fiihrt in ihrer Stellungnahme dazu aus, dass die freiwillig iibernommenen,
vielfaltigen Serviceleistungen sicherlich von anderen Rechtstragern oder Organisati-
onen libernommen werden konnten. In Laakirchen ist es jedoch Wille der Politik, dass
gewisse Tdtigkeiten aufgrund einer gewollten Effizienz und Wirtschaftstérderung von
der Stadtgemeinde (ibernommen werden. Bei der Personalaufstockung des Bauhofes
wurde sehr wohl eine genaue Personalanalyse durchgefiihrt, jedoch nicht zur Gdnze
schriftlich, da der Fall ohnehin eindeutig war und aufgrund des hohen Arbeitsriick-
standes des Bauhofes nur eine Aufstockung des Personals in Frage kam. Die Stadtge-
meinde hat die personellen Probleme im Altenheim nun wieder im Ciriff.

Die Stadtgemeinde hat im Dienstpostenplan mit 19 Dienstposten auf Sachbearbeiter-
ebene in der Kernverwaltung, im Vergleich zu gleichgrollen bzw. groferen Stadten,
einen hohen Anteil der Funktionslaufbahnen GD 16 bis GD 18 und nur 2 Dienstposten
der niedrigeren Funktionslaufbahnen GD 19 bis 21 festgesetzt. Die Arbeitsplatzbe-
schreibungen mancher Dienstposten konnten die Einreihung in h6here Funktionslauf-
bahnen nicht rechtfertigen. Derartige Einreihungen sind in Gemeinden dhnlicher Struk-
tur nicht vorzufinden und sind in der Einreihungsverordnung nicht gedeckt. Betroffen
waren eine Planstelle ,Projektmanagement”, je zwei Planstellen fiir Sekretdarinnen des
Biirgermeisters und der Amtsleitung, sowie eine Planstelle des Kulturamtes.

Diese Hoherbewertungen sowie von einigen Dienstposten im Bauhof, bei den Reini-
gungskraften in Schulen und bei einer Pflegehilfskraft im Altenheim konnten der Auf-
sichtsbehorde durch entsprechende Arbeitsplatzbeschreibungen nicht nachgewiesen
werden. Der Stadtrat beharrte dennoch auf seine Grundsatzbeschliisse, ohne dass re-
levante Grundlagen fiir eine Neubewertung der in Frage stehenden Planstellen der
Aufsichtsbehorde vorgelegt wurden. Die betroffenen Bediensteten werden weiterhin
nach den héherwertigen Funktionslaufbahnen entlohnt.
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Stadtgemeinde Laakirchen

3.2

3.3.

3.4.

Der LRH stellte fest, dass die Stadtgemeinde bei der Festlegung der Struktur des Dienst-
postenplanes grofSzligig war und daher diesen kritisch tiberdenken sollte. Nach An-
sicht des LRH sollte die Stadt eigenverantwortlich handeln und bei den zu hoch be-
werteten Dienstposten den rechtskonformen Zustand herstellen. Dabei sollte sie die
Grundsatze der Wirtschaftlichkeit und ZweckmaBigkeit beachten, zumal sie bei einer
rechtskonformen Einstufung des Personals jahrliche Mehrkosten von ca. 18.500 Euro
einsparen kann.

In der Stellungnahme fiihrte die Stadtgemeinde aus, dass sie schon unzdhlige Male
darauf hinwies, dass es aus ihrer Sicht sehr problematisch bzw. unméglich ist, Gemein-
den untereinander standig zu vergleichen und dies nicht nur am personellen Sektor
sondern auch in anderen Bereichen. Stellt man trotzdem einen Vergleich an, kommt
man meistens drauf, dass beide Gemeinden zwar in derselben Branche tdtig sind, es
sich jedoch grundsétzlich um zwei verschiedene Firmen handelt. Wenn man nur die
GrolSe und Einwohnerzahl dabei beriicksichtigt, wie es der LRH bei seinem Bericht ge-
tan hat, macht man es sich hier zu einfach und die getroffene Aussage ist schlichtweg
falsch. Man muss hier sicherlich noch mehr Faktoren berticksichtigen, die héher zu
bewerten sind als blol3 die Créfle und die Einwohnerzahl, wie zB Industriegemeinde
— Landgemeinde, geschichtlich gewachsener Ort — moderner, junger Ort, politische
Mandatsverteilung usw. Bei der Dienstpostenbewertung wurde eingehend auf die Er-
fordernisse und die Gegebenheiten eingegangen. Dies deckt sich nattirlich nicht immer
100%ig mit der Einreihungsverordnung, die aber ihrerseits sehr iiberarbeitungsbediirf-
tig ist, da auf gewisse Dienstposten, wie z.B. Wassermeister und Bed(irfnisse moderner,
innovativer Gemeinden, vergessen wurde. Es handelt sich bei den Ho6herreihungen
auch um keine gravierenden Abweichungen, sondern jeweils maximal um eine Stufe.
Im Bericht des LRH wird von einigen Dienstposten, die im Bauhof héher bewertet
sind, gesprochen. Es handelt sich aber lediglich um jenen des Werkstattleiters, da fiir
den DP des Wassermeisters schon seit ldngerer Zeit eine generelle landesweite Re-
gelung in Aussicht gestellt wird. Da jedoch auch die Stadtgemeinde Laakirchen die
gesetzlichen Vorgaben beachten muss, wird in einer der ndchsten GR-Sitzungen diese
Angelegenheit bereinigt.

Die Stadtgemeinde gab in ihrer Stellungnahme weiters an, dass sie bei der Einreihung
der Dienstposten in die GDs nicht zu grof3ziigig war, sondern nur auf die bestehenden
Tatsachen Riicksicht genommen und grofteils die Mdglichkeiten im Rahmen der Einrei-
hungsverordnung ausgeschépft hat. Die Aussage des LRH entspricht nach ihrer Ansicht
auf keinen Fall der Realitdt. Wenn hier nicht in punkto bessere Entlohnung endlich ein
Umdenken erfolgt, wird der Umstand eintreten, dass trotz der Méglichkeit einen ver-
meintlich sicheren Arbeitsplatz zu erhalten, im Gemeindebereich schwer Personal zu
bekommen sein wird. Die Sicherheit alleine wird die Lohnspanne zwischen Privatwirt-
schaft und éffentlichem Dienst nicht mehr aufwiegen kénnen.

Der LRH entgegnet, dass er selbstverstandlich bei der Beurteilung der Anzahl und
Bewertung der Dienstposten, insbesondere die im Vergleich mit anderen Gemeinden
hohe Anzahl an Dienstposten der Funktionslaufbahnen GD 16 bis 18 nicht nur nach
der GroRRe und Einwohnerzahl, sondern auch nach der Struktur anderer Gemeinden
beriicksichtigte. Im tbrigen deckt sich die Beurteilung des LRH mit den Ergebnissen
aus den Einzelbewertungen der Aufsichtsbehérde und den Entscheidungen des poli-
tischen Referenten, welche die fiir Laakirchen spezifischen Faktoren berticksichtigten.
Die grofizligige Haltung der Stadt bei der Festsetzung des Dienstpostenplanes ist fir
den LRH ein Faktum.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

Personalausgaben

Die Personalausgaben sind vor allem aufgrund des gemeindeeigenen Altenheimes
hoch. Der Personalkostenanteil lag 2007 bei 34 % der Ifd. Ausgaben des Rechnungs-
querschnittes (KZ 29) bzw. 31,1 % der o. Ausgaben. Ohne Altenheim betrugen diese
25,1 bzw. 22,5 %. Auswirkungen auf die Personalkosten hatten auch die Inanspruch-
nahme der Altersteilzeit, diverse Struktureffekte (zB Jubilaumszuwendungen) und seit
2002 mogliche Optierungen in das neue Gehaltsschema sowie die 2006 wirksam ge-
wordene Erhohung der Dienstgeber-Pensionsbeitrdge (siehe auch Pkt. 22.2).

Nach Ansicht des LRH kann die Stadt mittelfristig Personalausgaben einsparen, indem
sie den Dienstpostenplan aufgaben- und kostenbewusst priift und den Personalein-
satz von vier Bediensteten fiir die zahlreichen und vielfaltigen freiwilligen Serviceleis-
tungen betreffend Kultur-, Jugend-, Sport- und Senioren-Events verringert. Fiir die Be-
reitstellung des Verwaltungspersonals an den Tourismusverband bzw. die ,Interes-
sengemeinschaft Gewerbe Laakirchen” sollte sie eine Kostenrefundierung einfordern
(siehe auch Pkt. 2.2.).

Die Stadtgemeinde vertrat in ihrer Stellungnahme den Standpunkt, dass es ihrer Sicht
nicht zuldssig ist, bei den Personalausgaben das Altenheim hinzurechnen. Die Alters-
versorgung ist ein eigenes Thema und wird den Gemeinden in Zukunft noch sehr viel
,finanzielles Kopfzerbrechen” bereiten. Ohne Einbeziehung des Altenheimes liegen die
Personalkosten im normalen Bereich. Man kann bestimmt Personalkosten einsparen,
wenn man Leistungen wegldsst. Da aber der politische Auftrag in Laakirchen so lautet,
dass diese, im Bericht beschriebenen, Leistungen erbracht werden miissen, kann bei
den Personalkosten sicherlich nichts eingespart werden. Im Gegenteil, der derzeitige
Arbeitsaufwand kann nur durch Mehrleistungen und Uberstunden bewiltigt werden.

Aus der Sicht des LRH ist es aus Griinden der Ubersicht und Vollstindigkeit unverzicht-
bar, bei der Beurteilung der gesamten Personalausgaben auch auf jene des Altenheimes
hinzuweisen. Im tbrigen hat er diese in seiner Sachverhaltsdarstellung differenziert be-
trachtet. Seine Vorschlage zur Kostendampfung bei kiinftigen Personalausgaben bezie-
hen sich grundsatzlich nicht auf das Altenheim, sondern primar auf den Personalein-
satz fuir zahlreiche freiwillige Serviceleistungen. Die Stadt sollte daher auch in ihrem
eigenen Interesse bei den Personalkosten stets die Grundsdtze der Wirtschaftlichkeit
und Sparsamkeit beachten.

Konzeptionelle Grundlagen einer ziel- und wirkungsorientierten Verwaltung

Die konzeptionellen Grundlagen von New Public Management, auch als ,wirkungs-
orientierte Verwaltungsfiihrung” bezeichnet, gelten als Mafsstab fiir eine qualitdtsvolle
offentliche Verwaltung. Als Losungsansatze fiir eine grundlegende Erneuerung der 6f-
fentlichen Verwaltung gelten auch der Kriterienraster des Common assessment frame-
work? (europdisches Qualitatsbewertungssystem) und die Elemente der Good Gover-
nance (Leitlinien flr ,gutes” Regieren bzw. Verwalten).

2 Der CAF basiert auf 9 Themenfelder (zB Fiihrung, Strategie u. Planung, Personalmanagement....) mit bestimmten
Kriterien und Leistungsmerkmalen. Er erméglicht allen 6ffentlichen Verwaltungen der Europdischen Union auf
standardisierte und somit vergleichbare Weise Analysen und Selbstbewertungen des erreichten Modernisierungs-
standes.
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5.2.

5.3.

5.4.

Diese Losungsansdtze machen es notwendig, dass eine Gemeinde ihre strategischen
Ziele neu definiert. Diese sollten nach folgenden Ansatzpunkten ausgerichtet sein:

* eine veranderte Steuerungsphilosophie (Fiihrung durch Ziele, umfassendes Quali-
tadtsmanagement),

* eine neue Organisationskultur (Leitbilder, ein neues Fiihrungsverstandnis, kon-
struktiver Umgang mit Fehlern, Vertrauen in die Leistungsfahigkeit der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter (MA) statt Misstrauen),

* Erweiterung der Organisationsprinzipien (dezentrale Fach- und Ressourcenverant-
wortung) sowie

e zusatzliche Managementinstrumente (wie zB Zufriedenheits- und Ergebnismes-
sungen, Vergleiche anhand von Kennzahlen, strategische Konzepte).

Der LRH gewann den Eindruck, dass die Ziel- und Wirkungsorientierung in der Ver-
waltungsfiihrung ausbaufédhig ist. Positiv merkte er an, dass einige Elemente wie Biir-
ger- und Kundenorientierung gut ausgepragt waren. Der LRH empfahl einen gesamt-
einheitlichen Ansatz bei der Verwaltungsmodernisierung. Unter Einbindung der Politik
und erforderlichenfalls Experten-Know-How sollte die Stadt eine zukunftorientierte
Aufgabenkritik vornehmen und ihre Geschiftsprozesse danach ausrichten und diese
dann laufend optimieren.

Die Stadt wird in Bezug auf die strategischen Ziele die im Bericht angegebenen Ansatz-
punkte berticksichtigen. Sie bedauerte in ihrer Stellungnahme, dass der LRH aus ihrer
Sicht auch aufgesetzte Schlagworte wie zB , Verwaltungsmodernisierung” verwendet,
ohne dies genauer zu definieren. Sie glaubt, dass eine Modernisierung nicht immer
gleichbedeutend mit einer Steigerung der Effizienz gleichzusetzen ist, denn es geistern
hier so viele Begriffe und Schlagwérter im Raum, ohne dass die Verfasser genau wissen,
was sie bedeuten. Die Verwaltung der Stadtgemeinde Laakirchen ist jedentalls sehr be-
miiht, die an sie gestellten Anforderungen oder Aufgaben mdglichst effizient und zur
vollsten Zufriedenheit der Bevélkerung von Laakirchen zu erledigen. Ob dies modern
ist oder nicht, muss als zweitrangig betrachtet werden. Natirlich werden die Geschéfts-
prozesse laufend Uberprift und optimiert.

Der LRH versteht unter ,Verwaltungsmodernisierung” die gesamtheitliche Ausrichtung
der Verwaltung nach den Grundsdtzen einer ziel- und wirkungsorientierten Verwal-
tungsfiihrung. Der LRH gab im Zuge seiner Organisations- und Qualitdtsanalyse im
Rahmen der Vorstellung der Priifungsmethodik, bei der Durchfiihrung der Interviews
mit Flhrungskraften und bei der Besprechung der Ergebnisse und Feststellungen aus-
reichend Gelegenheit, etwaige Auffassungsunterschiede in Begrifflichkeiten aus dem
Weg zu raumen. Er bedauert, dass ihm dies wohl unzureichend gelungen ist. Die Ana-
lyseergebnisse zeigten aber deutlich, dass die Verwaltungsmodernisierung im Sinne
der Ziel- und Wirkungsorientierung noch sehr ausbaufdhig ist. Die Stadtgemeinde an-
erkennt auch grofteils in ihrer Stellungnahme zu den Punkten 9.2. bis 14.2. die Emp-
fehlungen des LRH zur Verwaltungsmodernisierung.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

Stadtamt (Kernverwaltung)

Die Verwaltung gliederte sich nach dem derzeitigen Organigramm (siehe Anlage 1)
in sechs Abteilungen: Standesamt/Biirgerservice/Kindergdrten, Rechnungsabteilung,
Bauabteilung/Bauhof/Freibad/Gemeindewohnhduser, Kulturabteilung, die Abteilungen
Sekretariat Blrgermeister/Projektmanagement sowie Sekretariat Stadtamtsleitung/Per-
sonalbiiro. Das Altenheim wird im Organigramm als eigene Organisationseinheit dar-
gestellt.

Nach Meinung des LRH ist die Aufbauorganisation nicht optimal zur effizienten
Leistungserbringung geeignet. Er empfahl, ausgehend von den Anforderungen effizi-
enter Prozessablaufe, die Organisationsstruktur zu Gberdenken.

Der LRH stellte fest, dass die Aufgabenverteilung grofSteils historisch gewachsen und
vorwiegend nach personellen Gegebenheiten ausgerichtet war. Die Verwaltung sollte
aufgabenorientiert in vier Abteilungen organisiert und in nachgeordnete Aufgaben-
gabengruppen strukturiert werden. In der Folge sind die Aufgabenbereiche den Be-
diensteten zuzuordnen. Bei der Neuorganisation ist auf eine schlanke Verwaltung mit
flachen Hierarchien Bedacht zu nehmen. Die Schnittstellen zwischen den einzelnen
Abteilungen sind zu definieren. AufSerdem ware fiir die Kernverwaltung und den 6f-
fentlichen Einrichtungen ein strategisches und operatives Controlling aufzubauen. Die
Fach- und Ressourcenverantwortung sollte moglichst bei den Ausfiihrenden liegen.
Um die Serviceleistungen fir die Steuerung zu verbessern, ware das Sekretariat fiir den
Biirgermeister und den Amtsleiter als Stabstelle einzurichten.

Die Stadt teilte in ihrer Stellungnahme die Ansicht des LRH, dass die ,, Aufbauorganisa-
tion nicht optimal zur effizienten Leistungserbringung geeignet ist”, nicht und konnte
sie nicht nachvollziehen. Sie ist der Ansicht, gerade durch die zur Zeit praktizierte Or-
ganisationsstruktur, aufwendige und sinnlose Wege zu vermeiden, d.h. effizient zu ar-
beiten. Es gibt sehr kurze Entscheidungswege, die ein schnelles Handeln und Reagieren
ermdglichen. Ob die Einteilung in kiinftig vier Abteilungen effizienter und praktikabler
ist, wird jedoch auf jeden Fall genauestens gepriift. Es kann aber jetzt schon gesagt
werden, dass dann logischerweise Unterabteilungen entstehen werden, wodurch der
ganze Apparat schwerfélliger und trdger werden kénnte. Die Stadtgemeinde ist natiir-
lich um eine schlanke, jedoch schlagkréftige Verwaltung bemiiht.

Der LRH begriifit, dass die Stadtgemeinde trotz ihrer Skepsis den Vorschlag des LRH
prifen wird. Eine aufgabenorientierte Aufbauorganisation mit vier Abteilungen halt der
LRH fir zukunftsorientiert und ist in manchen Stadten umgesetzt oder in Umsetzung.
Die Stadt sollte daher ein fiir sie passendes Konzept fir eine kiinftige Organisations-
struktur moglichst im Einvernehmen mit der Aufsichtsbehorde entwickeln.

Die Betriebsorganisation (Ablauforganisation) war geregelt. Die zeitliche und rdum-
liche Abwicklung aller Aktivitaten, Arbeitszeitregelungen, Entscheidungswege, Infor-
mationsfliisse sowie Betriebsvereinbarungen entsprachen den Normen.

Der LRH stellte positiv fest, dass die Stadt in manchen Bereichen der Verwaltung und
der Reinigung von Gemeindeobjekten einzelne Optimierungsmallnahmen setzte. Er
empfahl, Arbeitsabldufe vermehrt zu optimieren und durch Delegieren die Fach- und
Ressourcenverantwortung zusammenzufiihren. Er hielt auch das Delegieren der Un-
terfertigungsbefugnis fiir manche Schriftstiicke an Fihrungskrafte und Sachbearbeite-
rinnen und Sachbearbeiter flr Giberlegenswert.
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8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

Organisations- und Qualititsanalyse

Im Rahmen der Organisations- und Qualitdtsanalyse wurden fiinf Interviews mit dem
Biirgermeister, den Fiihrungskraften der Verwaltung und der Personalvertretung gefiihrt
und dabei die wesentlichen Leistungsmerkmale nach den neun Themenfeldern des
CAF erortert.

Der LRH erkannte in einzelnen Themenfeldern Verbesserungsbedarf siehe Pkte. 9 bis
17 und empfahl, die Stadtverwaltung nach den Qualitatskriterien des CAF auszurich-
ten.

Fihrungsarbeit

Fihrungskréfte sollten ihr Engagement erkennen lassen. Sie missen Interessensgrup-
pen genau kennen und ein Gleichgewicht zwischen Bedarfen und politischen Vorga-
ben herstellen konnen. Die Amtsleitung leistete in strategischen Bereichen Fiihrungsar-
beiten, Gibernahm aber auch operative Tatigkeiten von nachgeordneten Bediensteten.
Die Abteilungsleiter vollzogen neben ihrer Fiihrungsarbeit auch qualifizierte Sachbe-
arbeitertatigkeiten.

Der LRH anerkannte die Bemihungen des Biirgermeisters und der Fiihrungskrafte um
eine gute, engagierte und biirgerfreundliche Verwaltungsfiihrung. In Ergdnzung zur bis-
herigen Fiihrungsarbeit empfahl er Folgendes:

* Umsetzungsstrategien zur Verwaltungsmodernisierung und Prozessoptimierung
entwickeln und festlegen.

* Fihrungskompetenzen durch vermehrte Schulungen der Fiihrungskrafte vor allem
zur Mitarbeiterfiihrung fordern (siehe auch Pkt. 35.2.).

* Operative Tatigkeiten so weit als moglich von der Amtsleitung und den Abteilungs-
leitern an MA delegieren. Strategisches Arbeiten des Amtsleiters forcieren.

* Die Organisationskultur weiter verbessern und jahrlich mit den MA ein Zielverein-
barungsgesprach fiihren.

* Informationsweitergabe weiter verbessern.

Die Stadtgemeinde teilt die Ansicht des LRH nicht und ist der Meinung, dass die Fiih-
rungskréfte sehr wohl ihr Engagement erkennen lassen. Sie kennen die Interessensgrup-
pen sicherlich genau und kénnen aufgrund ihrer Erfahrung auch ein Gleichgewicht
zwischen Bedarfen und politischen Vorgaben herstellen. Selbstverstiandlich muss die
Amtsleitung, genau so wie alle anderen Fiihrungskréfte, strategische und operative Ta-
tigkeiten durchfiihren. Anzunehmen, dass Fiihrungskrédfte hauptsdchlich strategische
Tatigkeiten und Ziele verfolgen sollen, wére sehr praxisfremd. Wenn Not am Mann ist,
muissen alle anpacken. Und dies war wédhrend des Priifungszeitraumes des LRH einige
Male der Fall. Aulserdem muss hier erwdhnt werden, dass die Stadtgemeinde Laakir-
chen auch behinderten Menschen Arbeit gibt und 100%ig dazu steht, d.h. fast in jeder
Abteilung gibt es derartige Mitarbeiter. Hier ist manchmal die Fithrungskraft speziell
gefordert und muss, teils mit sehr viel persénlichem Geschick, diesen Umstand ausglei-
chen, da man bekannter Weise aus einem Ackergaul kein Rennpferd machen kann. Die
Stadtgemeinde arbeitet ohnehin stindig an der Weiterentwicklung, greift die Empfeh-
lungen des LRH gerne auf und wird sich verstarkt bemiihen, diese umzusetzen.

Februar 2009 10



Stadtgemeinde Laakirchen

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Der LRH kann die Stellungnahme der Stadt hinsichtlich des Engagements der Fiihrungs-
krafte Gberhaupt nicht nachvollziehen, zumal er die Bemiihungen des Biirgermeisters
und der Fithrungskréfte in der Verwaltungsfiihrung ausdriicklich hervorhob (siehe Pkt.
9.2.). Bei den einleitenden Ausfiihrungen unter den Punkten 9.1. bis 17.1. handelt es
sich um Erklarungen zum betreffenden Themenfeld und nicht um eine - wie von der
Stadtgemeinde vermutete - Wertung des LRH.

Strategie und Planung

Strategie und Planung missen sich mit der internen Kultur, dem Aufbau und den Ge-
schéftsabldufen einer Organisation auseinandersetzen. Strategie, Planung und Prozesse
sollen fortwahrend tUberwacht werden, um festzustellen, ob sie als Ganzes wechseln-
den Rahmenbedingungen gerecht werden. Laakirchen bekannte sich zur wirtschaft-
lichen Weiterentwicklung durch Betriebsansiedelungen und zum Prinzip des Umwelt-
schutzes sowie des Energiesparens. Die Stadt erarbeitet derzeit ein Leitbild, das als
Handlungsrichtlinie fiir die grundsitzliche Gemeindeentwicklung dienen sollte. Fiir
die Stadtverwaltung gab es keine konkreten strategischen Ziele. Die MA kennen daher
nicht alle Entwicklungsziele und damit zusammenhdngende Strategien.

Der LRH hielt positiv fest, dass die Stadtgemeinde innovative Ziele im Umweltbe-
reich setzte. In infrastrukturellen Belangen erreichte sie ihre Ziele und mochte die-
se noch weiter verfolgen. Die mittel- und langfristigen Ziele der Stadt - den Lebens-
raum fur die Birger in gesellschaftlichen Ebenen und im Umweltbereich weiter zu
verbessern - sollten gemeinsam von Politik sowie Verwaltung konkretisiert und allen
MA kommuniziert werden. Diese Ziele wdren in einem Leitbild festzuhalten. Nach
Meinung des LRH sollte auch fiir die Verwaltung ein Leitbild unter Einbindung der MA
entwickelt werden. In der Folge wdren Strategien zur Umsetzung dieser Ziele festzule-
gen. Weiters sollten Strategie, Planung und Prozesse fortlaufend evaluiert werden.

In ihrer Stellungnahme fiihrte die Stadt aus, dass sie nicht nachvollziehen kann, welche
strategischen Ziele gemeint sind. Weiters teilte sie mit, dass am 7. und 8. September
2007 eine Zukunftsklausur des Gemeinderates in Schlierbach stattfand. Ein diesbeziig-
liches Protokoll, in dem alle mittel- und langfristigen Ziele genau definiert sind, liegt auf.
In diesem Zusammenhang muss ebenfalls auf die Beteiligung an der Lokalen Agenda
21 und die Auditierung zur Familienfreundlichen Gemeinde hingewiesen werden.

Der LRH entgegnet, dass ihm in den Interviews von den Flihrungskraften nur vereinzelt
strategische Ziele zur Stadt- und Verwaltungsentwicklung genannt wurden, in etlichen
Fallen die Zielklarheit fehlte sowie Ziele und Strategien nicht ausreichend kommuni-
ziert wurden.

Personalmanagement

Das Themenfeld Personalmanagement hinterfragt, wie die Organisation Wissen und
Potential der MA fordert und wie sie diese Aktivititen plant, damit sie Politik und Stra-
tegie der Organisation unterstiitzen. In der Verwaltung fehlte ein Konzept zur planma-
RBigen Personalentwicklung. Die Anforderungen an das Personal sind in keinen Stellen-
beschreibungen definiert und es existieren keine Stellenziele. Fiir die Amtsleitung und
die MA gab es 2005 bis 2007 fachspezifische Ausbildungen und wenige personlich-
keitsbildende Seminare.

Februar 2009 11



Stadtgemeinde Laakirchen

12.1.

Der LRH gewann den Eindruck, dass die Stadt zwar die Aus- und Weiterbildung for-
derte, jedoch dabei zu wenig planmédlig vorging. Er empfahl der Amtsleitung auf Ba-
sis der Zielvereinbarungsgesprdche ein strukturiertes Personalentwicklungskonzept fiir
alle Bedienstete zu erstellen. Vorrangig sind Schulungen in den Bereichen Fiihrungs-,
Verwaltungs-, Qualitdts-, und Verdanderungs- und Projektmanagement bedarfsgerecht
zu planen und von der Amtsleitung anzubieten. Dazu ist eine Erhdhung des Budgets
fir Aus- und Fortbildung notwendig. Weiters sollen auch Stellenbeschreibungen mit
Stellenzielen erarbeitet werden.

Die Stadt merkte an, dass es fiir jeden Dienstnehmer eine genaue Dienstpostenbeschrei-
bung gibt. Kiinftig werden anstelle dieser Dienstpostenbeschreibungen Stellenbeschrei-
bungen erarbeitet. Eine Personalentwicklung kann sicher nur nach dem Kriterium der
gestellten Aufgaben und Anforderungen erfolgen. Was daher unter einer planmal3igen
Personalentwicklung zu verstehen ist, kann nicht nachvollzogen werden. In unserer
heutigen schnelllebigen Zeit von einer planmaf3igen Entwicklung zu sprechen, ist sehr
mutig, gerade bei einer derart innovativen Stadtgemeinde wie Laakirchen. Die Kritik,
dass die Stadtgemeinde bei den Schulungen nicht planméliig vorgeht, wies die Stadlt
ebenfalls zurtick, da sie sich auch hier nach den Anforderungen und Gegebenheiten
richtet. Da die Stadtgemeinde schon immer die Aus- und Weiterbildung geférdert hat
bzw. sehr positiv dazu eingestellt war, werden die Anregungen des LRH aufgegriffen
und Kurse, Schulungen und Weiterbildungsmalsnahmen kiinftig noch mehr intensi-
viert.

In diesem Zusammenhang wird deutlich aufgezeigt, dass die Stadtgemeinde Laakirchen
sicherlich als einzige Gemeinde in der gleichen Gréflenordnung mit den Mitarbeitern
eine interne Schulung durchfihrt, d.h. jede(r) MitarbeiterIn, die in den Gemeindedienst
aufgenommen wird (ganz gleich in welcher Abteilung), muss sich diesem Schulungs-
programm unterziehen, welches folgende Themen umtfasst: Theorie, wie Organisati-
onsstruktur einer Gemeinde, Aufgaben einer Gemeinde, Dienstrecht, Dienstbetriebs-
ordnung usw. Fahrt durch das Gemeindegebiet und kennen lernen der wichtigsten
Gemeindeeinrichtungen, Besuch einer Gemeinderatsitzung. Uberdies werden solche
Schulungstage auch den Bediensteten der Nachbargemeinden angeboten, welche die-
se schon rege genlitzt haben.

Dem LRH konnten keine Ausbildungspldne fiir eine strukturierte Weiterentwicklung
des Personals vorgewiesen werden. Im Rahmen der Personalentwicklung ist es wichtig,
dass die Amtsleitung FortbildungsmaBnahmen bedarfsgerecht plant, damit die Ziele
der Organisation moglichst mit den Zielen der MA im Einklang gebracht werden. Die
schnelllebige Zeit verlangt natiirlich eine flexible Planung von Aus- und Fortbildungs-
aktivitdten mit gezielten Schwerpunktsetzungen.

Externe Partnerschaften und Ressourcen

Das wesentliche Ziel, externe Partnerschaften und Ressourcen aufzubauen, besteht
grundsatzlich darin, den eigenen Handlungsspielraum zu erweitern, sich Handlungs-
ressourcen auf Feldern zu erschlielen, die mit eigenen Mitteln oder aus eigener Kraft
nicht erreichbar waren. Laakirchen pflegte zahlreiche externe Partnerschaften u.a.
durch die Mitgliedschaft beim RHV- Laakirchen, der Leaderregion, der Bundes-Be-
schaffungsgesellschaft, durch Schulungsangebote fiir Nachbargemeinden und beim
Bau einer Briicke.
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12.2.

12.3.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

14.2.

14.3.

Der LRH hob die bestehenden Kooperation hervor und regte an, weitere Kooperations-
moglichkeiten mit Nachbargemeinden und dem SHV-Gmunden zu priifen (siehe Pkt.
35.2. Altenheim).

Die Stadtgemeinde wird sich auch in Zukunft um Kooperationen mit anderen Gemein-
den sehr bemiihen.

Prozess- und Veranderungsmanagement

Prozess- und Verdanderungsmanagement befihigt eine Organisation, ihre Prozesse zu
verbessern und weiterzuentwickeln, um ihre Kunden und andere Interessensgruppen
zufrieden zu stellen und einen Mehrwert fiir sie zu generieren. Das Prozessdenken ist
in der Stadtverwaltung verstarkt erkennbar, aber noch wenig zur Prozessoptimierung
genutzt. Auch gibt es in der Verwaltung noch keine Kosten- und Leistungsrechnung.

Dem LRH ist bewusst, dass das Prozessdenken noch einer entsprechenden Entwick-
lung bedarf. Er hielt es fiir wichtig, das Denken in Leistungen (Outputs) und Wirkungen
(Outcomes) in der strategischen Arbeit des gesamten Fiihrungsteams zu erweitern. In
der Folge sollte im Rahmen eines Produktkataloges begonnen werden, die Kernpro-
zesse zur Leistungserbringung zu definieren und Kennzahlen zu entwickeln.

Die Prozessoptimierung wird die Stadt jedenfalls verstérkt weiter verfolgen. Die Kosten-
und Leistungsrechnung wird sie in absehbarer Zeit einfithren und den Produktkatalog
demndchst erstellen.

Birgerorientierte Resultate

Fir eine Verwaltung ist es bedeutsam, die Zufriedenheit ihrer Kunden im Hinblick
auf Gesamteindruck der Organisation, Produkte und Dienstleistungen, Offenheit und
Kundenorientierung zu messen. Eine auf die Gesamtorganisation abzielende themen-
spezifische und projektbezogene Kundenbefragung erfolgte 2002. Hierbei wurden die
Bedarfe erhoben. Beschwerden von Seiten der Bevolkerung wurde individuell und biir-
gerfreundlich nachgegangen.

Der LRH hielt die bisherige Einbindung der Bevolkerung in Entscheidungsprozesse
fir birger- und kundenorientiert. Er meinte, dass periodische Biirgerbefragungen, die
auf einen Gesamteindruck der Organisation schliefen lassen, fiir die Organisations-
entwicklung zielfithrend wdren. AufSerdem empfahl er im Sinne einer zentralen Bear-
beitung von Beschwerden, ein strukturiertes, standardisiertes Beschwerdemanagement
einzurichten.

Die Stadtgemeinde ist der Ansicht, dass das Bearbeiten eventueller Beschwerden (Be-
schwerdemanagement) sehr gut und effektiv vollzogen wird, d.h. alle einlangenden
Beschwerden gelangen unverziiglich zum zustindigen Sachbearbeiter und werden
sofort behandelt und erledigt. Die Anregung, periodische Biirgerbefragungen durchzu-
fiihren, wird aufgegriffen.
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15.1.

15.2.

15.3.

Mitarbeiterzufriedenheit

Die Mitarbeiterzufriedenheit beeinflusst die Leistungsfahigkeit einer Organisation. Im
Rahmen der Organisationsanalyse untersuchte der LRH mittels anonymer Fragebogen
das Betriebsklima. Die ausgewerteten Ergebnisse der Fragen wurden dem Birgermeis-
ter in der Schlussbesprechung tibergeben. Die wesentlichen Ergebnisse, die auf einen
Gesamteindruck schliefen lassen, sind in der Anlage 2 grafisch dargestellt. Diese sie-
ben abgefragten inhaltlichen Bereiche wurden von den MA wie folgt eingeschatzt:

* Die Beziehungen zwischen den Bediensteten wurden als gut bewertet.

* Die Fiihrung durch Vorgesetzte wurde von ca. 33 % der Bediensteten als gut, ver-
einzelt als sehr gut beurteilt. 22 % empfanden sie teils/teils. Ein Anteil von 45 %
der Bediensteten waren weniger zufrieden.

* Die Organisation wurde von 42 % der Bediensteten vor allem als gut eingeschatzt.
58 % sahen die eigene Organisation unterschiedlich, indem sie diese insbesonde-
re mit teils/teils einschatzten.

* Die Information und Mitsprachemoglichkeiten wurden (iberwiegend teils/teils
bzw. weniger gut und nicht gut eingeschatzt und zeigten ein Verbesserungspoten-
zial.

* Die Interessensvertretung wurde unterschiedlich, tendenziell aber eher positiv
gesehen.

* Mit den betrieblichen Leistungen fiir das Personal waren etwa die Halfte der Be-
diensteten zufrieden und 43 % beurteilten diese mit teils/teils. Nur wenige Bediens-
tete hielten diese fiir weniger gut.

Der LRH merkte an, dass die Riicklaufquote der ausgegebenen Fragebogen mit beina-
he 95 % uber den Erfahrungswerten lag und einen reprasentativen Wert darstellt.

Der LRH empfahl, die Schwachpunkte zu bearbeiten und vor allem Information und
Mitsprachemdglichkeiten aber auch Fiihrung durch Vorgesetzte zu verbessern. Er regte
dazu Folgendes an:

* Bei Planungen und Neuerungen vor allem jene MA beteiligen bzw. ausreichend
informieren, welche die Auswirkungen zu tragen haben.

* Den MA Mitsprachemoglichkeiten fiir Entscheidungen durch die Fiihrungsebene
so weit wie moglich anbieten.

* Leistung der MA von den Fiihrungskraften starker anerkennen.

* Stimmungen und Launen der Fiihrungskrafte moglichst nicht auf die MA
Ubertragen.

Die Stadtgemeinde fiihrte in ihrer Stellungnahme aus, dass sie am 10.09.08 dem
Priifungsleiter ein diesbeziigliches Schreiben aller Fiihrungskréifte iibergab (siehe
Beilage zur schriftlichen Stellungnahme). Sie merkte zur anonymen Mitarbeiter-
befragung noch an, dass diese, laut Aussagen vieler Mitarbeiter, etwas undurch-
sichtig ablief, wodurch sie nach deren Angaben mit ,teils/teils” antworteten. Sie
bezweifelt daher den Aussagewert einer derartigen Befragung und stellte diese
in Frage. Weiters wies sie in der Stellungnahme darauf hin, dass sie in allen Abtei-
lungen regelmal3ig Dienstbesprechungen durchfiihrt und hier die Mitarbeiter sowie
auch die jeweiligen Fiihrungskréfte intensiv miteinander kommunizieren. Die Stadt
kann die Ergebnisse und Aussagen des LRH nicht bzw. nur schwer nachvollziehen.
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15.4.

16.1.

16.2.

17.1.

17.2.

17.3.

Sie wies darauf hin, dass von allen Vorgesetzten liickenlos und regelmal3ig mit den je-
weiligen Mitarbeitern Mitarbeitergesprdche gefiihrt werden, obwohl! dies vom Gesetz
her (noch) nicht vorgesehen ist. Es handelt sich hier um eine freiwillige Mallnahme der
Stadtgemeinde.

Die anonyme Befragung aller MA (iber das Betriebsklima basiert auf wissenschaftlicher
Grundlage und wird vom LRH schon seit Jahren im Zuge der Gutachtenserstellung mit
guten Erfahrungen angewandt. Die im Schreiben vom 10.9.08 bemangelte Unklarheit
— wer von den Vorgesetzen konkret gemeint ist — ist vom LRH aus Griinden der Anony-
mitdt beabsichtigt. Er sucht keinen ,Schuldigen”, sondern will der Stadt ein objektives
Bild Gber das Empfinden der MA (ber die Ist-Situation der gesamten Fithrung geben.
Die Interpretation und ndhere Analyse des stark verbesserungsfahigen Ergebnisses zum
Fihrungsverhalten steht der Stadt selbstverstandlich frei. Als Serviceleistung libergab
der LRH auch samtliche Ergebnisse aus der Mitarbeiterbefragung. Die Stadt kann daher
jederzeit die vom LRH angestellte Befragung selbst wiederholen um Veranderungen
festzustellen.

Was die angeblich schwer nachvollziehbare Empfehlung zur Verbesserung der Mit-
sprachemoglichkeiten betrifft, hdlt der LRH fest, dass diese Anregung nicht nur aus der
Beantwortung der MA-Fragebogen, sondern auch aus den Interviews abzuleiten war.

Auswirkungen auf die Gesellschaft

Dieses Themenfeld beschéftigt sich mit der Frage, welche Ergebnisse die Organisation
im Zusammenhang mit den Erwartungen und Beduirfnisse der Gemeinschaft erzielt. Es
geht dabei auch um die Haltung der Organisation zu gesellschaftsrelevanten Fragen.
Die Stadtgemeinde war bemiiht, den Bediirfnissen der Bevolkerung im Sozial, Kultur-,
Schul- sowie Freizeit- und Wirtschaftsbereich gerecht zu werden.

Der LRH anerkannte, dass durch das Handeln der Stadtgemeinde deutliche Impulse
fir die Zukunft in den verschiedensten gesellschaftlichen Bereichen gesetzt wurden. Er
hob insbesondere die guten Ergebnisse in den Bereichen von Betriebsansiedelungen
und -erweiterungen sowie des Klimaschutzes hervor.

Leistungsergebnisse der Organisation

In diesem Bereich geht es um gemessene Leistungen und Wirkungen der Organisation
bei der Erreichung von Zielen. Die Leistungsergebnisse geben Aufschluss dariiber, wie
die Organisation funktioniert und wie effektiv und effizient sie ihre Ressourcen ein-
setzt. In der Stadtgemeinde wurden bisher wenige Leistungen und deren Wirkungen
gemessen. Benchmarks wurden nur vereinzelt erarbeitet.

Nach Meinung des LRH sollte die Stadtgemeinde das Benchmarking verstarkt forcie-
ren, ihre Leistungen auf nachvollziehbare Weise messen und mit anderen Leistungser-
bringern vergleichen.

Die Stadtgemeinde wird eine geeignete Vorgangsweise erarbeiten. Diese Angelegen-
heit steht jedoch unmittelbar in Zusammenhang mit der Einfiihrung einer Kosten- und
Leistungsrechnung.
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18.1.

18.2.

19.1.

19.2.

19.3.

Haushalts- und Finanzsituation

Haushaltsergebnisse

Die Haushaltsrechnung zeigte in den letzten Jahren folgende Ergebnisse (Betrage in
Tausend Euro):

ordentlicher aulerordentlicher
Jahr Gesamthaushalt
Haushalt Haushalt
2004 871,0 -223,1 647,9
2005 638,8 16,5 655,3
2006 830,3 -19,3 811,0
2007 756,5 -247,0 509,5

Der LRH stellte fest, dass im Vergleich der letzten Finanzjahre die Haushaltsrechnung
2007 mit dem niedrigsten Uberschuss abschloss.

Ordentlicher Haushalt

Die Stadtgemeinde konnte ihren o. H. jahrlich mit einem Uberschuss abschlieRen.
Dieser stammte hauptsachlich aus der Abwicklung der Vorjahresergebnisse. Ohne die-
se Abwicklung verblieb nur 2006 ein Uberschuss von 191.500 Euro, wogegen 2004,
2005 sowie 2007 Abgange zwischen 73.800 Euro und 232.300 Euro zu verzeich-
nen waren. Diese Ergebnisse waren ausgabenseitig von jahrlich hohen Investitionen
(716.300 Euro bis 961.100 Euro) und 2007 von einmaligen Ausgaben fiir die Stadter-
hebung beeinflusst.

Einnahmenseitig profitierte der o. H. in den letzten drei Jahren von Anschlussgebiihren
sowie Betriebsiiberschiissen aus Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung von zu-
sammen 2,2 Mio. Euro, Riicklagenauflésungen von 199.000 Euro und den 2006 ver-
kauften Wohngebduden mit 365.000 Euro. Nach der mittelfristigen Finanzplanung
(MFP) sind bis 2011 Abgédnge von bis zu 538.000 Euro prognostiziert, obwohl sich die
Investitionen im o. H. und die Zuflihrungen an den ao. H. verringern.

Der LRH beurteilte die Haushaltssituation aufgrund der starken Finanzkraft und den
hohen Uberschiissen aus der Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung als solide.
Nach Ansicht des LRH hat sich aber der Spielraum der finanzkraftigen Stadt vor allem
durch die rege Investitionstatigkeit und daraus resultierende Folgekosten verringert. Er
flhrte die geplanten negativen Ergebnisse im MFP hauptsachlich auf eine zu niedrige
Budgetierung von Einnahmen zurtick.

Bei zuriickhaltender Investitionstatigkeit ist nach Ansicht des LRH auch kiinftig ein
ausgeglichener o. H. zu erwarten. Dazu missen in Hinkunft aber wieder verstdrkt
die Grundsédtze der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit beachtet
werden.

Die Stadtgemeinde hat grundsétzlich den Grundsatz der vorsichtigen Budgetierung
verfolgt. Gerade die Einnahmen aus der Kommunalsteuer waren in den letzten Jahren
stark steigend und in dieser Héhe nicht zu erwarten. Daher wird eine Planung fiir die
Zukunft oft von der Realitédt eingeholt.
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20.1.

20.2.

20.3.

21.1.

Aulerordentlicher Haushalt

Der ao. H. schloss 2007 mit einem Fehlbetrag von 247.000 Euro ab. Dieser ergab
sich aus Uberschiissen einzelner Vorhaben von 317.300 Euro und Fehlbetrigen von
564.300 Euro. Die Uberschiisse bei den Vorhaben Sicherheitszentrum Laakirchen und
Betriebsfeuerwehr Steyrermiihl resultierten aus Grundverkaufserlosen und Zufiihrungen
aus dem o. H. Bei GemeindestralRen, Wohngebaude DanzermiihlstralRe, Kanalbau und
dem Bauhofumbau verblieben Fehlbetrage.

Die Stadt titigte von 2004 bis 2007 im ao. H. Ausgaben von 5,6 Mio Euro. Darin sind
die Abwicklung von Zwischenfinanzierungen und Riickfiihrungen von Anteilsbetra-
gen an den o. H. nicht enthalten. Die grofsten Ausgaben betrafen den Stralenbau mit
2 Mio. Euro, den Kanalbau BAT0 mit 1,1 Mio. Euro, den Amtsgebdudeneubau Il mit
809.000 Euro und den soziale Wohnbau mit 500.600 Euro.

An Einnahmen standen 4,97 Mio. Euro zur Verfiigung. Sie verteilten sich wie folgt:

Zuschussmittel 1,71 Mio. Euro 32,3 %
Fremdmittel 1,66 Mio. Euro 33,3 %
Eigenmittel 1,60 Mio. Euro 4,4 %

Die Eigenmittel betrafen zu 18,5 % Erl6se aus Grund- und VermdégensverdufSerungen
und 15,6 % Ricklagenentnahmen. 65,9 % dieser Einnahmen stammten aus Anteilsbe-
tragen des o. H., wovon 292.800 Euro auf Anschlussgebiihren entfielen.

Der LRH stellte fest, dass die Finanzierung der ao. Vorhaben zu je einem Drittel aus
Zuschuss-, Fremd- und Eigenmitteln erfolgte. Vor Inangriffnahme neuer Vorhaben emp-
fahl er, primdr bestehende Vorhaben auszufinanzieren und geplante Vorhaben nach
Prioritaten zu reihen. Er regte an, den Bedarf unter Beriicksichtigung kostenglinstiger
Varianten und der Folgekosten zu priifen.

Die Stadt gab an, dass sie Vorhaben nach Prioritdten reiht. 2009 werden keine nicht
schon bekannten Vorhaben begonnen, es werden bestehende Vorhaben ausfinanziert.

Haushaltsanalyse auf Basis der Querschnittsrechnung

Der nach der VRV geforderte Rechnungsquerschnitt ist dem Begriffsystem des Euro-
pdischen Systems volkswirtschaftlicher Gesamtrechnung (ESVG 95) nachgebildet und
stellt die wirtschaftlichen Sachverhalte durch gemeinsame Darstellung der ordent-
lichen und aulerordentlichen Einnahmen und Ausgaben dar. Er dient der Ermittlung
des Maastricht-Ergebnisses, wobei auch der MFP auf der Querschnittsrechnung auf-
baut. Nachstehende Tabelle (Betrage in Tausend Euro) zeigt die Rechnungsquerschnitte
der Stadtgemeinde in verdichteter Form. Die Details dazu sind der Anlage 3 zu entneh-
men und werden unter den Pkten. 22 bis 25 des Gutachtens naher beleuchtet.
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2005 2006 2007 06/07
Kz Bezeichnung
Summe o. + ao. H.
in %
Laufende Gebarung
19 Einnahmen 18.398,1 | 19.472,5| 20.743,3 6,5%
29 | Ausgaben 17.413,3 | 17.798,3 | 19.313,1 8,5%
97 Saldo 1: Ergebnis der laufenden 9848 | 1.6742| 1.430,2 14,6%
Gebarung
Vermogensgebarung
39 Einnahmen 317,4 1.865,7 1.101,9 -40,9%
49 Ausgaben 1.955,4 2.486,0 2.146,4 -13,7%
Saldo 2: Ergebnis der
92 Vermoégensgebarung ohne -1.637,9 -620,3 | -1.044,5 -68,4%
Finanztransaktionen
Saldo 1 und Saldo 2 -653,1 1.053,9 385,7 -63,4%
Finanztransaktionen
59 Einnahmen 1.412,5 914,7 150,1 -83,6%
69 Ausgaben 752,0 1.812,9 837,4 -53,8%
g3 | Saldo 3: Ergebnis der 660,4| -8982| -6872| 23,5%
Finanztransaktionen
Saldo 4: Jahresergebnis ohne
94 Verrechnung o/aoH. u. ohne 7,3 155,7 -301,5| -293,6%
Abwicklungen
82 - 86 | Abwicklung Sollergebnis Vorjahre 647,9 655,2 811,0 23,8%
99 Administratives Jahresergebnis 655,2 811,0 509,5 -37,2%

21.2. Der LRH stellte im Vergleich Folgendes fest:

* Das positive Ergebnis der laufenden Gebarung (Saldo 1 des RQ) erhéhte sich von
2005 auf 2006 um 689.400 Euro auf 1,67 Mio. Euro. Im Jahr 2007 sank der Sal-
do um 244.000 Euro. Dazu fiihrten trotz der positiven Entwicklung bei der Fi-
nanzkraft und den Leistungsentgelten vor allem die Mehrausgaben beim Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand durch die Stadterhebung und den Leasingraten fiir
Amtsgebdude 1.

Der Finanzierungsbedarf der Vermégensgebarung (Saldo 2) ergab sich aus der re-
gen Investitionstatigkeit. Er konnte 2006 und 2007 aus den Uberschiissen der lau-

fenden Gebarung bedeckt werden.

* Die Ausgaben und Einnahmen der Finanztransaktionen betrafen die Riicklagen-
transaktionen, die gewahrten Bezugsvorschiisse und die Aufnahme und Riickzah-
lung von Finanzschulden.
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21.3.

22.1.

22.2.

* Das Jahresergebnis (Saldo 4) ohne Verrechnung zwischen o. H. und ao. H. sowie
ohne Abwicklung von Vorjahresergebnissen war 2005 mit 7.300 Euro und 2006
mit 155.700 Euro positiv. 2007 verblieb ein negativ Saldo von 301.500 Euro, was
auf eine empfindliche Verschlechterung der Gebarungssituation hindeutet.

Das negative Jahresergebnis (Saldo 4) im Jahre 2007 fiihrt die Stadt in ihrer Stellung-
nahme vor allem auf eine hohe Investitionstatigkeit hin, deren Bedeckung in den nédchs-
ten Jahren stattfinden wird. Durch eine entsprechende Liquiditat wird eine Darlehens-
aufnahme vermieden. Bei einer solchen Darlehensaufnahme wdre das Jahresergebnis
entsprechend besser.

Laufende Gebarung

Offentliches Sparen

Das offentliche Sparen zeigt sich im Ergebnis der laufenden Gebarung. Die daraus
ableitbare 6ffentliche Sparquote’ (OSQ) stieg 2006 auf 9,7 % und sank 2007 auf
7,8 %. Nach den bisherigen Einschatzungen im MFP wird sich diese Quote bei 2 % der
laufenden Ausgaben einpendeln.

In Anbetracht der starken eigenen Finanzkraft ist die Sparquote der Stadt niedrig. Dies
vor allem deshalb, weil die Riickzahlungen aus alternativen Finanzierungsformen den
Spielraum der laufenden Gebarung einengten. Die sich ab 2008 abzeichnende we-
sentliche Verschlechterung fiihrte der LRH vor allem auf die zu vorsichtig geschatzten
Einnahmen aus Kommunalsteuer zurick.

Quote offentliches Sparen
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3 Die Quote 6ffentlichen Sparens wird berechnet: Offentliches Sparen (KZ 91)/laufende Ausgaben (KZ 29 abziiglich
KZ 28)*100. Je hoher die offentliche Sparquote ist, desto mehr Mittel stehen fiir die Finanzierung von Ausgaben
der Vermaogensgebarung und der Riickzahlung von Schulden zur Verfligung.
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23.1.

23.2.

Bei den laufenden Einnahmen ergaben sich folgende signifikante Veranderungen:

* Die eigenen Steuern (KZ 10) stiegen 2006 um 313.000 Euro und 2007 um
380.500 Euro auf 5,7 Mio. Euro. Die Mehreinnahmen stammten tiberwiegend aus
der Kommunalsteuer, welche 2006 um 6,9 % und 2007 um 7,7 % anstieg. Im
VA 2008 wurden hingegen Mehreinnahmen von nur 0,9 % und in den Folge-
jahren (MFP) zwischen 2,5 % bis 3 % prognostiziert. Aufgrund der zusatzlichen
Arbeitspldtze durch geplante Betriebsansiedelungen erschienen dem LRH die Stei-
gerungsraten als zu vorsichtig angesetzt. Unter Beriicksichtigung von nur 50 %
der bis Ende August 2008 erzielten monatlichen Mehreinnahmen, wiirden sich fiir
2008 Mehreinnahmen von etwa 350.000 Euro ergeben.

* Beiden Ertragsanteilen (KZ 11) waren im Zeitraum 2005 bis 2007 Mehreinnahmen
von 573.500 Euro zu verzeichnen. Sie waren mit 5,7 Mio. Euro etwa gleich hoch
wie das eigene Steueraufkommen.

* Die Einnahmen aus Benlitzungsgebiihren (KZ 12) erhéhten sich um 242.000 Euro
auf 2,29 Mio. Euro. Sie betrafen zu 55 % die ABA und zu je 21 % die WVA und
die Abfallbeseitigung.

* Die 2006 beachtlichen Mehreinnahmen von 716.000 Euro bei den Leistungser-
|6sen (KZ 13) waren insbesondere auf die Erhohung der Altenheimentgelte zuriick-
zufiihren.

* Bedingt durch den Verkauf der Wohngebdude sind die Einnahmen aus Besitz und
wirtschaftlicher Tatigkeit (KZ 14) um etwa die Halfte gesunken.

Ausgabenseitig ist festzuhalten:

* Die Ausgaben fiir Personal (KZ 20) stiegen 2006 um 412.300 Euro (7,1%) und
2007 um 351.300 Euro (5,7%) auf 6,56 Mio. Euro. Begriindung fiir den Anstieg der
Personalausgaben siehe Pkt. 4.1.

* Der Verwaltungs- und Betriebsaufwand (KZ 24) ging bedingt durch den Wegfall
von Betriebskosten fiir Gemeindewohnungen 2006 zuriick. Wogegen er 2007 um
417.400 Euro anstieg. Die Ursache lag vor allem in den einmaligen Ausgaben fiir
die Stadterhebung und die einsetzenden Leasingraten fiir das Amtsgebdude II.

* Nach den Personalausgaben die zweithdchsten Ausgaben waren die LTZ an Trager
des offentlichen Rechts (KZ 26). Sie stiegen 2006 um 382.100 Mio. Euro und 2007
um weitere 339.700 Euro auf 5,69 Mio. Euro. 87% entfielen auf SHV-Umlage,
Krankenanstaltenbeitrage, Pensionsbeitrage und Landesumlage.

Freie Finanzspitze

Die aus dem offentlichen Sparen ableitbare freie Finanzspitze ist eine Kennzahl fir
die finanzielle Leistungsfahigkeit des Gemeindehaushaltes und belief sich 2005 auf
331.000 Euro. Sie stieg 2006 auf 1,08 Mio. Euro und sank 2007 auf 752.000 Euro.
Nach dem MFP wurden fiir die Folgejahre — bedingt durch die vorsichtige Einschat-
zung der Einnahmen - negative Budgetspitzen bis zu 311.000 Euro prognostiziert.

Der LRH stellte fest, dass im MFP bei der bisherigen Berechnung die Schulden-
dienstersatze nicht berlicksichtigt wurden, sodass sich die Ergebnisse jahrlich um etwa
33.000 Euro verbessern. Die negativen Werte wiirden keinen Spielraum fiir die Finan-
zierung kiinftiger Investitionen ermoglichen. Eine realistische Einschadtzung der Einnah-
men an Kommunalsteuer |dsst glinstigere Budgetspitzen erwarten.
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24.1.

24.2.

25.1.

25.2.

26.1.

Vermogensgebarung (ohne Finanztransaktionen)

Die Einnahmen 2005 von 317.500 Euro erhdhten sich 2006 auf 1,87 Mio. Euro und
sanken 2007 auf 1,1 Mio. Euro. Der Einnahmenzuwachs 2006 war in erster Linie auf
den Verkauf von Wohngebduden zuriickzufiihren. Die KTZ stiegen durch die ab 2006
einsetzenden Finanzierungsbeitrage des Landes fiir das Amtsgebdude II.

Die Ausgaben der Vermogensgebarung betrugen 1,96 Mio. Euro im Jahr 2005, stiegen
2006 auf 2,49 Mio. Euro und verringerten sich 2007 auf 2,15 Mio. Euro.

Der LRH stellte fest, dass der Finanzierungsbedarf fiir die Vermogensgebarung in den
Jahren 2006 und 2007 aus dem Uberschuss der laufenden Gebarung ohne weiteres
abgedeckt werden konnte. Vom Investitionsvolumen 2005 bis 2007 (KZ 40 bis 42) von
5,4 Mio. Euro wurden 48 % tiber den 0. H. und 52 % tber den ao. H. finanziert. Die
Investitionsquote 2005 mit 8,6 % stieg 2006 auf 10,9 % und sank 2007 auf 6,8 %.

Finanztransaktionen

Aufgrund neuer Darlehensaufnahmen im Jahr 2005 und 2006 fiir StraRenbau, ABA
und Sozialen Wohnbau sowie durch Riicklagenentnahmen im Jahr 2005 fiir den Stra-
Renbau gingen die Einnahmen aus Finanztransaktionen im Betrachtungszeitraum von
1,41 Mio. Euro auf 150.000 Euro zurlick.

Die Ausgaben 2005 von 752.000 Euro erhohten sich 2006 auf 1,81 Mio. Euro durch
die zufolge Wohnungsverkauf ausgeschiedenen Darlehen. 2007 wirkte sich die Rick-
lagenbildung fiir das Altenheim aus.

Die negativen Ergebnisse (Saldo 3) 2006 und 2007 wiesen auf eine riicklaufige Ten-
denz des Schuldenstandes hin.

Mittelfristige Finanzplanung 2008 - 2011

Der MFP enthielt die Berechnung der Budgetspitze, die Entwicklung des Maastricht-
Ergebnisses und den Investitionsplan. Der Investitionsplan sah Ausgaben von
5,66 Mio. Euro vor, wovon 1,8 Mio. Euro die ABA BA-11, 2,2 Mio. Euro den Zubau
zum Altenheim und 950.000 Euro die Weiterleitung der Landesmittel fiir das Amtsge-
baude Il sowie fiir das Sicherheitszentrum betrafen. Dies Ausgaben sollten mit 63 %
aus Zuschuss-, 31 % aus Fremd- und 6 % aus Eigenmitteln bedeckt werden.

Aufgrund neuer Beschliissen des Gemeinderates verdoppelt sich das im MFP ge-
plante Investitionsvolumen bis 2011 auf beinahe 10,9 Mio. Euro. Dabei handelt
es sich um die Sanierung der Hauptschule-Nord und des Kindergartens Reintal mit
3,08 Mio. Euro bzw. 728.000 Euro, die Ersatzbeschaffung von FF-Fahrzeugen mit
224.000 Euro*, die ErschlieBung des Gewerbegebietes-Siid mit 1,16 Mio. Euro und die
Errichtung eines Radweges im Zentrum mit 87.000 Euro.

4 Gesamtinvestitionsrahmen bis 2016 von 997.000 Euro.
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Der LRH merkte an, dass durch die vorsichtige Schiatzung der Einnahmen im MFP kei-
ne freien Budgetspitzen zur anteiligen Finanzierung von Investitionen vorhanden sind.
Er empfahl, den MFP zu Uberarbeiten. Dabei sollte bedacht werden, dass der MFP ein
Planungsinstrument darstellt und als solches genutzt werden sollte. Um den MFP fiir
politische Entscheidungstrager kundenorientierter zu gestalten, sollten die zugrunde
liegenden Eckdaten, Annahmen und Ergebnisse sowie mogliche Szenarien erldutert
werden.

Die Stadt fiihrte dazu aus, dass sie den MFP fiir die ndchste Periode 2009 bis 2012 neu
erstellte und diese ein deutlich besseres Bild der finanziellen Situation zeigt.

Verschuldung

Darlehen und sonstige Finanzverbindlichkeiten

Der Stand der Finanzschulden (Schulden im engeren Sinn) per 31.12.2004 von
14,13 Mio. Euro hat sich bis Ende 2007 auf 12,74 Mio. Euro verringert. Die Gemeinde
belastenden Darlehen beliefen sich auf 457.000 Euro und betrafen den Stralenbau.
Auf Darlehen fur die WVA und ABA entfielen 10,44 Mio. Euro, die durch Gebihren
gedeckt waren. Weitere 1,84 Mio. Euro betrafen zinsen- und tilgungsfreie Darlehen fiir
WVA und ABA.

Vom Riickgang der Finanzschulden um 1,39 Mio. Euro entfielen 844.000 Euro auf die
ausgeschiedenen Darlehen aufgrund des Verkaufes von Wohngebauden. 348.000 Euro
betrafen die Riickzahlung der Zwischenfinanzierung fiir den Straenbau. Der tatsdch-
liche Schuldenabbau betrug daher lediglich 201.000° Euro.

Fiir die Verschuldung im weiteren Sinn sind auch ,darlehensdhnliche” Verpflichtungen
wie Leasing- und Contracting sowie Ratenzahlungen und Annuititenbeitrdge an ande-
re Rechtstrager maligeblich. Zum 31.12.2007 beliefen sich diese auf 13,38 Mio. Euro.
Davon waren 3,67 Mio. Euro durch Gebiihren gedeckt, sodass ein auf 10,2 Mio. er-
hohter, die Gemeinde belastender Schuldenstand verblieb, welcher aus dem Haushalt
zurlickzuzahlen ist.

Der LRH beurteilte die Verschuldung im engeren Sinn als niedrig, die Verschul-
dung im weiteren Sinn als hoch. Da 2008 fiir den Stralenbau weitere Darlehen von
1,06 Mio. Euro aufgenommen wurden, wird sich die Belastung des Haushaltes durch
den Schuldendienst von 816.000 Euro im Jahr 2007 weiter erhohen. Der LRH empfahl,
kiinftig im RA die darlehensdhnlichen Verbindlichkeiten als noch nicht fallige Verwal-
tungsschulden auszuweisen.

5 Saldo aus Neuverschuldung von 1,02 Mio. Euro und Darlehenstilgungen von 1,22 Mio. Euro
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Riicklagen

Der Riicklagenstand® Ende 2004 von 1,02 Mio. Euro sank in den Folgejahren bis 2007
auf 565.600 Euro. Bis auf die um 90.700 Euro angestiegene Altenheimriicklage, wur-
den jene fiir das Altenwohnheim 1V, den KG - Danzermiihle, die Miilldeponie und die
Schiilerausspeisung mit zusammen 198.600 Euro, zugunsten des o. H. aufgeldst. Die
hochste Riicklagenentnahme von 348.000 Euro war 2006 beim Strallenbau zur Tilgung
eines Zwischenfinanzierungsdarlehens, welches 2003 wegen eines Zinsenvorteils an-
statt einer Riicklagenauflosung aufgenommen wurde.

Die Riicklagen wurden in Wertpapiere und Festgelder veranlagt. Die die im o. H. be-
lassenen Zinsen sanken von 28.500 Euro im Jahr 2005 auf 6.800 Euro 2007. Der Zin-
senriickgang war neben den riickldaufigen Ricklagenstanden auch auf Kursverluste bei
Anleihen zuriickzufiihren.

Der LRH regte an, Zinsertrage moglichst den Ricklagen zuzufiihren.

Aulierordentliche Vorhaben

Neubau Amtsgebaude 11

Der Neubau des Amtsgebdudes Il wurde in Glasarchitektur und Niedrigenergiebau-
weise geplant und errichtet. Die erste Kostenschdtzung des Architekten ergab 2001
Gesamterrichtungskosten von 2,83 Mio. Euro inkl. Einrichtung, wofiir die Finanzie-
rungsgenehmigung der Aufsichtsbehorde erteilt wurde.

In einer hochbautechnischen Stellungnahme des Landes wurde 2002 hingewiesen,
dass durch den hohen Verglasungsanteil kostensteigernde Mallnahmen fiir Beschat-
tungs- und Kihlungsanlagen zu erwarten sind. Das Land empfahl, Investitions- und
Betriebskostenvergleiche zwischen konventioneller Bauweise und der Glasarchitektur
anzustellen. Im GR wurden Bedenken gegen die Glasarchitektur sowie deren Folgekos-
ten gedufert und die Priifung kostengtinstigerer Varianten gefordert.

Nach den Ausschreibungsergebnissen 2006 ergab sich bei anndhernd gleichem Raum-
konzept eine geschdtzte Kostenerh6hung auf 3,89 Mio. Euro. Die Aufsichtsbehorde
anerkannte fiir die Finanzierungsgenehmigung nur 3,26 Mio. Euro. Mehrkosten von
630.000 Euro wurden als projektspezifisch vor allem als Folge der Glasarchitektur
nicht anerkannt. Nach der noch ungepriiften Endabrechnung betrugen die Gesamter-
richtungskosten inkl. Einrichtung 3,87 Mio. Euro.

Die Finanzierung erfolgt durch ein nach dem BVerG vergebenes Immobilienleasing mit
einer Laufzeit von 25 Jahren. Der Amtshausneubau wurde vom Land mit Bedarfszuwei-
sungsmitteln (BZ) von 1,3 Mio. Euro geférdert, wovon 250.000 Euro fir die Einrichtung
verwendet und nicht als Kaution in die Leasingfinanzierung eingebracht wurden.

6 einschlieRlich Verwahrgeld (Miilldeponie-RL) von 43.600 Euro.
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Der LRH anerkannte, dass Laakirchen als Industrie- und Klimabiindnisgemeinde beim
Neubau des Amtshauses auf eine zukunftsorientierte Projektldsung und Energieversor-
gung achtete.

Er stellte jedoch fest, dass in der Planungsphase die Vorstellungen, Erfordernisse und
Folgekosten insbesondere wegen der Bauausfiihrung in Glasarchitektur zu wenig kon-
kretisiert wurden. Dadurch ergaben sich vor allem fiir die Haustechnik bedeutende
zusdtzliche Kosten. Der LRH hielt fest, dass die vom Land bereits in der Planungsphase
empfohlenen Investitions- und Betriebskostenvergleiche mit konventioneller Bauweise
nicht angestellt wurden. Weiters wurde den Bedenken des Landes, dass wegen der
Glasarchitektur zusatzlich hohe Investitionskosten zu erwarten sind, keine Beachtung
geschenkt. Der LRH wies darauf hin, dass auch die im GR wiederholt geforderten in-
tensiveren Beratungen wahrend der Planungsphase und die Berechnung der Folgekos-
ten, sowie die Priifung kostengtinstigerer Varianten nicht beriicksichtigt wurden.

Der LRH zeigte die massive Kosteniiberscheitung um rd. 1,05 Mio. Euro bzw. 37 %
gegenliiber der ersten Kostenschdtzung auf und bemerkte, dass davon nur 340.000 Euro
durch indexbedingten Preisanstieg im Baubereich zustande kamen. Er hielt fest, dass
die vor allem aufgrund der Glasarchitektur bedingten Mehrkosten von der Stadtge-
meinde durch eine hohere Leasingrate finanziert werden miissen. Der LRH stellte fest,
dass Zusatzauftrage Gber mehrere hunderttausend Euro erst nach erfolgten Auftrags-
vergaben dem GR zur Beschlussfassung vorgelegt wurden. Auch die Aufsichtsbehorde
wurde wesentlich verspatet 2006 durch einen neuerlichen BZ-Antrag lber die erh6h-
ten Errichtungskosten benachrichtigt.

Zusammenfassend beméangelte der LRH die Abwicklung des Vorhabens und beurteilte
die gewdhlte Architektur und Bauausfiihrung als groRziigig.

In der schriftlichen Stellungnahme teilte die Leitung der Bauabteilung Folgendes mit:
Betriebskostenvergleiche wurden in der Planung bereits durch die Erstellung des OO.
Energieausweises durchgefiihrt. Die Feststellung der Energiekennzahl gibt Aufschluss
liber die geplante Warmeschutzklasse und dem kiinftigen Energieverbrauch. Der Ener-
gieausweis ist als Vergleichszahl zu bewerten um unterschiedliche Gebdude verglei-
chen zu kénnen. Bis 2007 erfolgte die Berechnung des Energieausweises ohne Be-
riicksichtigung der Haustechnikanlagen, es wurde nur die thermische Gebdudehiille
unter Verwendung von theoretischen Laborangaben bewertet. Auch unterschiedliche
Nutzungsbedingungen kénnen nicht berticksichtigt werden. Die Energiekennzahl (der
Raumhohe angepasst) fiir unser Rathaus liegt bei 27 kWh/m2a und entspricht damit
einem Niedrigstenergiehaus. Tatsdchlich liegt der Heizwédrmebedarf des Neuen Rat-
hauses um ca. 20 % unter dem Wert des Alten Rathauses. Das Hausklima des Neuen
Rathauses (Haustechnikanlagen, Heizwdrmebedarf, Solargewinne, etc.) wurde von
einer Fachfirma aus Innsbruck in komplizierten Verfahren simuliert und die Ergebnisse
wurden bei der Bauausfiihrung beriicksichtigt.

Weiters bezog der Biirgermeister wie folgt Stellung: Generell ist festzustellen, dass bei
der Erstellung der Kostenschdtzung im Jahr 2001 die moderne Glasarchitektur zwar
vereinzelt (allerdings erst spdter in Oberdsterreich) schon gebaut wurde, diese Ce-
badude aber meist Mdngel aufwiesen, worauf wir dank diverser Besichtigungstahrten
in anderen Bundesldndern aufmerksam wurden. Daraufhin sind der Architekt und ein
E-Werk noch tiefgriindiger in diese Materie eingestiegen und haben sich die rasant
fortschreitende Technik zunutze gemacht, um optimale Arbeitsbedingungen und ein
Maximum an Energieeinsparung zu erreichen. Die Glasarchitektur wurde deswegen
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gewdhlt, weil das Alte und das Neue Rathaus unmittelbar nebeneinander liegen und
sich eine konventionelle Architektur mit dem schweren und burgartigen Baustil des
Alten Rathauses nicht vertragen hitte. Vom Gestaltungsbeirat des Landes OO. wurde
unsere Planung eindeutig begriifst und genehmigt. Die im Priifbericht erwdhnte Grol3-
zigigkeit der Architektur ist unzutreffend und ebenfalls die Meinung, Glas wdre teuer.
Man mége, bitte, einen Kostenvergleich zwischen Laakirchen und einer kleineren Ge-
meinde im Bezirk Vicklabruck anstellen! Wéahrend sich bei uns mit 1.974 m? Nutzfla-
che (einschlielSlich Tiefgarage) ein Quadratmeterpreis von 1.970 Euro errechnet, ergibt
sich dort ein Quadratmeterpreis von 2.342 Euro wobei die Nutzfliche (einschlieflich
Tiefgarage) nur bei 1.763 m? liegt. Uberdies betrdgt bei uns die Biironutzfliche mit
Archivrdaumen 1.401 m? und dort nur 832 m?.

Weiters mége man die Kosten fiir ein Bauvorhaben einer kleineren Gemeinde im Bezirk
Gmunden beachten, die fiir einen Veranstaltungssaal, einige Musikschulrdume und ei-
nen kleinen Bauhof (alles in einem Gebaude) 5,6 Millionen Euro ausgeben wird mis-
sen. Wenn man beriicksichtigt, dass dort das Land angeblich 80 Prozent der Baukosten
tragt und ein ebenso groSer Veranstaltungssaal wenige Kilometer entfernt liegt, handelt
es sich dabei um eine Fehlinvestition und eine Vergeudung von Landesmitteln.

Sdmtliche finanziellen Belange wurden im Gemeinderat zur gegebenen Zeit beschlos-
sen. Die vom LRH erwdhnten kritischen Bemerkungen im Gemeinderat beruhen da-
rauf, dass die Minderheitsparteien von Anfang an gegen eine moderne Architektur auf-
getreten sind, vor der Landtagswahl im Jahr 2003 dies zum Politikum gemacht haben
und lhre Agitation spdter aus Image-Griinden nicht mehr revidieren konnten.

Enttduschend und fir uns unverstidndlich ist die Tatsache, dass unser Bemiihen um
Ortsbildgestaltung und Energie-Optimierung vom Land OO. nicht mit einer héheren
Bedarfszuweisung anerkannt wurde, egal zu welchem Zeitpunkt wir die Kostenstei-
gerung eingereicht haben. Bei einer irrtiimlich wohlbestellten Gemeinde hat man an-
scheinend keine Skrupel und auch keine Scheu vor Benachteiligung.

Die vom LRH beméngelten Betriebskostenvergleiche zwischen Glasarchitektur und
konventioneller Bauweise sind obsolet, wenn man sich vor Augen hélt, dass wir mit
unserem Konzept fast Passivhaus-Werte erreichen.

Zur Stellungnahme der Bauamtsleitung entgegnet der LRH, dass die vom Land gefor-
derten Betriebskostenvergleiche und die Jahresenergiebilanz nicht vorgelegt werden
konnten.

Zur Stellungnahme des Birgermeisters fiihrt der LRH aus, dass er das Bauwerk vor
allem wegen der gewdhlten Glasbauweise und der dadurch bedingten zusatzlichen Er-
fordernisse insbesonders im Bereich der Haustechnik fir groziigig halt. Dadurch erga-
ben sich nicht forderbare Mehrkosten von 630.000 Euro. Im Gbrigen verweist der LRH
auf die hochbautechnische Stellungnahme des Landes vom 6.5.2006, U-BS-101820/1-
2006-Pol, welches in der Gemeinde vorliegt. Der vom Biirgermeister angestellte Kos-
tenvergleich mit anderen Bauwerken war nicht Gegenstand der Priifung und ist daher
fir den LRH nicht nachvollziehbar.

Hinsichtlich der Ansicht, samtliche finanzielle Belange wurden im Gemeinderat zur
gegebenen Zeit beschlossen, stellt der LRH fest, dass Zusatzauftrage tiber mehrere hun-
derttausend Euro erst nach erfolgten Auftragsvergaben dem Gemeinderatam 16.5.2006
zur Beschlussfassung vorgelegt wurden.
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Errichtung eines Sicherheitszentrums

Laakirchen errichtet ein Sicherheitszentrum, welches ein 5-toriges Feuerwehrdepot
und eine Polizeiinspektion inkl. Diensthundeinspektion beinhaltet. Die Bauherrnschaft
wurde an eine Wohnungsgesellschaft ibertragen.

Zur Finanzierung des in ,Passivhausstandard” geplanten Feuerwehrdepots mit einem
Bau- und Grundkostenanteil von voraussichtlich 1,98 Mio. Euro wurde mit einer Woh-
nungsgesellschaft, die auch Grundeigentiimerin war, ein Mietkaufvertrag abgeschlos-
sen. Die Stadt kann bei einem Kiindigungsverzicht von 28 Jahren nach Ablauf von
20 Jahren ab Mietbeginn die Kaufoption ausiiben. Sie leistet eine Kaution von
747.000 Euro, wofiir BZ von 450.000 Euro zugesagt wurden. Zur Restfinanzierung ist
ab Juli 2009 eine Mietkaufrate von monatlich 8.940 Euro und ab Janner 2010 von jahr-
lich 85.500 Euro, inkl. USt. und Verzinsung (ohne Berticksichtigung des Zinsindikators)
zu leisten.

Die auf Kosten der Wohnungsgesellschaft zu errichtende Polizeidienststelle wurde von
der Stadt angemietet und an die Republik Osterreich (Landespolizeikommando) unter-
vermietet. Aus den Mietverhdltnissen ergibt sich eine Differenz zu Lasten der Stadt von
jahrlich 23.800 Euro.

Der LRH stellte fest, dass der Stadtgemeinde ab 2010 fiir die Finanzierung des Feuer-
wehrdepots und aus der Mietdifferenz betreffend die Polizeidienststelle eine jahrliche
Gesamtbelastung von voraussichtlich 109.300 Euro entsteht. Zusatzlich sind neben
Verwaltungskosten noch Betriebs- und Instandhaltungskosten fiir das Feuerwehrdepot
zu erwarten. Der LRH vermisste die Priifung kostengtinstiger Varianten fir das zu er-
richtende Feuerwehrdepot sowie eine Folgekostenberechnung.

Die Stadt meinte, dass die Errichtung des , Passivhausstandards” fiir das neue Feuer-
wehrdepot die zukunftsorientierte Denkweise in Energiefragen und den Stellenwert des
Umweltschutzes in der Stadtgemeinde unterstreicht. Zur fehlenden Berechnung der
Folgekosten teilte sie mit, dass bisher bei Kostenddmpfungsverfahren fiir Hochbaupro-
jekte von der OO. Landesregierung keine Folgekostenberechnungen eingefordert wur-
den. Ein diesbeziigliches Formular inkl. Checkliste wurde vom LRH am 17. 07. 2008
der Stadtgemeinde vorgelegt. Bei den Recherchen beim Land OO war dieses Formular
unbekannt und niemand konnte dazu Erfordernisse mitteilen.

Zur Mietdifferenz bei der Polizeidienststelle erwdhnte sie, dass die Stadtgemeinde im
vorderen Bereich der Straftatenstatistik im Bezirk Gmunden liegt. Diese Situation ergibt
sich wohl auch aus der giinstigen Lage an A1 und B144. Die Errichtung der Polizei-
dienststelle mit Hundestaffel im Stadtgebiet zum Schutz unserer Biirger liegt deshalb
im besonderen Interesse der Stadtgemeinde Laakirchen.

Zum zusdtzlichen Verwaltungs-, Betriebs- und Instandhaltungskosten Feuerwehrdepot
bezog sie wie folgt Stellung: Durch die Ubersiedlung der Feuerwehr in das neue Depot
und der Auflassung des alten Standortes sind keine zusédtzlichen Verwaltungs-, Betriebs-
und Instandhaltungskosten erkennbar. Eigentlich sollten die Instandhaltungs- und Be-
triebskosten aufgrund des Neubaues sinken!
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Die Berechnung der Folgekosten eines Bauvorhabens sieht der LRH als Voraussetzung
fiir das wirtschaftliche Handeln einer Gemeinde. Uberdies besteht seitens der Auf-
sichtsbehdrde bereits seit 1983 die Verpflichtung zur Berechnung der Folgekosten von
Bauvorhaben (Gem-40/293-1983-Za v. 13.6.1983), welche durch die Erldsse Giber das
Kostenddampfungsverfahren noch prézisiert wurde. Das vom LRH ausgehédndigte For-
mular soll in Hinkunft die Berechnung von Folgekosten unterstiitzen.

Zubau zum Altenheim

Laakirchen plant einen Zubau zum Altenheim. Die Stadtgemeinde richtete am
22.1.2008 an drei Wohnungsgesellschaften (WG) das gleichlautende schriftliche Er-
suchen um Finanzierungsberechnungen fiir ein Kautionsleasingmodell aufgrund der
Kostenschdtzung eines Architekten. Weiters ersuchte sie um Bekanntgabe der Honorar-
satze fiir Baubetreuung, Bauverwaltung sowie der Aufschldge auf einen Reverenzzins-
satz bei freier Finanzierung. Die Stadtgemeinde wies darauf hin, dass dieses Schreiben
nicht der Auftragsvergabe sondern der Markterkundung dient und die Daten informativ
bekannt zu geben sind.

Laut Auskunft der Stadtverwaltung waren die eingelangten Berechnung bzw. Anbote der
drei WG nicht vergleichbar. Sie sandte daher am 16.4.2008 an die drei WG den vom
Land genehmigten Mustervertrag betreffend Planung, Oberleitung und ortliche Bau-
aufsicht und ersuchte auf dessen Basis um die Erstellung eines Komplettangebotes.

Die WG iibersandten im Juni 2008 schriftliche Pauschalangebote tiber eine ,General-
planung” mit Anbotsummen von 497.600 Euro, 624.000 Euro und 707.300 Euro. Die
Stadtgemeinde teilte am 10.6.2008 den WG mit den héheren Anbotsummen mit, ,dass
der Auftrag an ein anderes Unternehmen vergeben wird”.

Der LRH merkte an, dass nach Auskunft der Stadtverwaltung bisher weder ein schrift-
licher Auftrag tber die Generalplanung noch lber das Kautionsleasing an eine WG
erteilt wurden. Er stellte aber fest, dass der GR am 24.6.2008 die Auftragsvergabe Uber
die Generalplanung an jene WG mit der geringsten Anbotsumme von 497.000 Euro
beschloss. Er fligte hinzu, dass jedoch bereits am 10.6.2008 die nicht zum Zuge ge-
kommenen WG Uber die Auftragsvergabe ,an ein anderes Unternehmen” informiert
wurden. Der LRH merkte an, dass er aus dem Schriftverkehr entnahm, dass Vertreter
der Stadt laufend Gesprache mit den WG betreffend die Anbote und deren Vergleich-
barkeit fihrten. Von den Vertretern der WG unterfertigte Gesprachsprotokolle lagen
allerdings nicht vor. Die bisherigen Schritte zur Vergabe der Generalplanung fiihrten
inzwischen auch zu einer Anfrage einer WG an die Aufsichtsbehorde.

Der LRH wies darauf hin, dass nach dem BVergG die Vergabe dieser Generalplanerleis-
tungen einer EU-weiten Bekanntmachung bedarf und daher das bisherige Vergabever-
fahren mit einem Mangel behaftet ist.

Die Stadt meinte, dass das Ergebnis der vergleichbaren Pauschalangebote von
497.600 Euro / 624.000 Euro / 707.300 Euro das Kostenbewusstsein der Stadtgemein-
de beweist und ,In-house-Vergaben” relativiert.
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Abwasserbeseitigungsanlage BA 11

Dieses Vorhaben befindet sich in der Genehmigungsphase. Nach dem MFP belau-
fen sich die Gesamtausgaben auf 1,80 Mio. Euro, die zu 93,5 % uber Darlehen und
6,5 % IB finanziert werden. Nach dem Einreichplan handelt es sich um die Verldnge-
rung der bestehenden Kanalisation in der Peripherie der Stadt. Nach Abschluss dieses
Vorhabens soll der Vollausbau erreicht sein. Die der Einreichung zugrunde gelegte
Kostenschatzung belief sich auf 1,88 Mio. Euro, wovon 667.900 Euro bzw. 35,5 % auf
Kanalstrange auBerhalb der gelben Linie entfielen.

Der LRH stellte fest, dass im MFP Ausgaben von 80.000 Euro und deren Finanzierung
fehlen und die IB geschétzt, nicht aber berechnet wurden. Er regte an zu priifen, ob
eine mobile Entsorgung gegeniiber dem Ausbau des Kanalnetzes auferhalb der gelben
Linie wirtschaftlicher und zweckmalRiger wére.

Laut dem Projektanten ist die Férderung innerhalb und aul3erhalb der gelben Linie mit
8 % gleich hoch. Dieser Ausbau des Kanalnetzes erfolgt nach dem Entsorgungskon-
zept, das vom Land OO auf Wirtschaftlichkeit gepriift wurde.

Sanierung und Erweiterung der HS-Nord

Dieses Projekt wurde 1999 bis 2003 mit einem Kostenrahmen von 3,1 Mio. Euro ge-
nehmigt. Im Schulbauprogramm des Landes wurde diese Vorhaben erst 2008 fiir 2010
aufgenommen.

In Anbetracht riicklaufiger Schiilerzahlen, empfahl der LRH unter Einbindung der Auf-
sichtsbehdrde das urspriinglich geplante Ausmal$ der Erweitung auf seinen Bedarf hin
zu priifen.

Lt. Stellungnahme der Stadt erfolgte bereits am 13.08.2008 eine Bedarfspriifung. Nach
Aktualisierung der Schiilerdaten wurde mit der Schulleitung die Einsparung eines Klas-
senzimmers und eines Gruppenraumes vereinbart. Als Ziel wurde vorldufig der Entfall
des gesamten 2. OG-Zubaues definiert.

Sonstige Feststellungen

Forderungen und andere freiwillige Leistungen

Landwirtschaftliche und betriebliche Forderungen, Forderung von Riickstauverschliis-
sen und Vollwdrmeschutzsanierungen sowie Zinsenzuschiisse fiir Wohnraumbeschaf-
fungsdarlehen und Forderung alternativer Energien basierten auf Richtlinien. Fir die
Forderung der Kultur, des Sports und des Sozialbereiches gab es Beschliisse der Kol-
legialorgane. Fiir Férderungen wurden keine Ziele definiert und keine Wirkungen ge-
messen.

Die gesamten Forderausgaben und andere freiwillige Leistungen (ohne Sachzwang)
2006 betrugen 153.500 Euro und stiegen 2007 auf 160.200 Euro. Darin sind jene frei-
willigen Ausgaben, die den Verfligungsmitteln und dem Représentationsaufwand zu
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zurechnen sind, nicht beriicksichtigt. Die Stadtgemeinde gewdhrte auch Zuschdsse fiir
Schulveranstaltungen, Heimbeihilfen fiir in Ausbildung stehende behinderte Gemein-
debiirger, Lehrlinge und Schiiler, die eine weiterfiihrende Schule besuchen. Weiters
fordert sie auch den vom Land geférderten Wohn- und Energieanlagenbau. Grund-
satzlich waren Vereine nicht gefordert, jahrliche Subventionsansuchen zu stellen. Sie
erhielten die Forderbetrage aufgrund des Voranschlages.

In Relation zu den laufenden Ausgaben (KZ 29) 2007 nahmen die monetdren Forde-
rungen eine Anteil von 0,8 % ein. Dies entsprach einem Forderbetrag von 16,7 Euro
pro Einwohner.

Der LRH stellte fest, dass die monetdren Forderausgaben 2007 nicht dem empfohlenen
Richtsatz des Landes entsprachen. Da der LRH das Forderwesen als grofziigig ansah
empfahl er, kiinftig einen strengeren Mafstab anzulegen. Vor allem sollten Doppelf6r-
derungen beim Wohn- und Energieanlagenbau sowie bei Heimbeihilfen kritisch tiber-
dacht werden. Der LRH errechnete ein Einsparungspotential von ca. 21.000 Euro.

Um das Forderbudget besser planen, steuern und kontrollieren zu kénnen, empfahl
der LRH, fir alle groReren FordermaBnahmen Ziele zu definieren. Sie sollten verstarkt
evaluiert und kritisch auf Bedarf und Wirkung geprift werden. Er wies darauf hin, dass
Forderungen nur auf Ansuchen der Vereine und nachvollziehbarem Bedarf vergeben
werden sollten. Bei erheblichen Subventionen waren zur Erh6hung der Fordertrans-
parenz Tatigkeitsberichte bzw. Jahresabrechnungen einzufordern. Fir die Fordermal’-
nahmen im Kultur-, Sport- und Sozialbereich empfahl er, entsprechende Richtlinien zu
erarbeiten.

In Bezug auf Doppelférderung wies die Stadt darauf hin, dass hier besondere Ziele und
Anliegen dahinterstehen, die die Stadtgemeinde als besonders férdernswert erachtet
(z.B.: Landwirtschaft, erneuerbare Energien, energiesparende Malinahmen, Co?-Re-
duktion,...). Ab 2009 werden von den Vereinen fiir die jdhrlichen Subventionen Tétig-
keitsberichte und Jahresabrechnungen verlangt.

Betrieb des Gemeindealtenheimes

Der Betrieb des Gemeindealtenheimes verursachte 2005 einen Fehlbetrag von
156.600 Euro. Nach Erhohung der Heimentgelte iiber jenen des Sozialhilfever-
bandes (SHV) Gmunden, wurden 2006 und 2007 Uberschiisse von 59.900 Euro bzw.
144.300 Euro erwirtschaftet. Das Altenheim, welches tber 125 Normplatze verfligt, er-
flllte eine Vielzahl der in der O6. Alten- und Pflegeheimverordnung vorgeschriebenen
Standards nicht. Die Heimaufsicht des Landes erteilte daher eine bis Ende 2009 befris-
tete Ausnahmegenehmigung. Durch den geplanten Zu- und Umbau beim Altenheim
will die Stadt die geforderten Standards erreichen.

2006 ergaben sich Unstimmigkeiten zwischen Pflegebediensteten und der Heimlei-
tung. 2007 wurde eine Beraterin mit der Analyse der Probleme in der Personalfiihrung
beauftragt. Ende 2007 und Anfang 2008 haben insgesamt 13 Bedienstete im Pflege-
dienst das Dienstverhdltnis einvernehmliche gel6st. Durch die Unterschreitung des ge-
setzlichen Pflegepersonalschliissels verhdngte die Heimaufsicht im April 2008 einen
Bewohneraufnahmestopp.
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Die zur Einfiihrung der Kosten- und Leistungsrechnung von der Heimaufsicht fiir 2008
vorgegebenen Termine fiir die Zusendung von Plandaten bzw. Istkosten wurden von
der Heimleitung nicht eingehalten.

Der LRH empfahl, fiir den geplanten Zu- und Umbau des Altenheimes Folgekostenbe-
rechnungen anzustellen. Er bemerkte, dass die Heimgebarung unter den derzeitigen
Rahmenbedingungen wirtschaftlich geftihrt wird. Der LRH empfahl, vor Inangriffnah-
me des Zu- und Umbaues die Ubertragung des Heimbetriebes an den SHV - Gmun-
den zwecks Nutzung von Synergien zu prifen. Er stellte fest, dass bisher mit dem
SHV-Gmunden keine Kooperation zB bei Beschaffungsvorgdngen besteht.

Der LRH wies darauf hin, dass durch den Bewohneraufnahmestopp ein bedeutender
Einnahmenverlust aus Heimentgelten und Pflegegeldern entstand. Er anerkannte die ra-
schen und intensiven Bemiihungen der Heim- und Amtsleitung, den Auflagen und Hin-
weisen der Heimaufsicht in Bezug auf den Bewohneraufnahmestopp zu entsprechen
und vor allem den Pflegepersonalschliissel wieder zu erreichen. Der LRH empfahl,
klare Fiihrungsstrukturen aufzubauen, die Fiihrungskompetenz der Heimleitung durch
Schulungen zu verbessern, sowie Zielvorgaben zu vereinbaren und einzufordern.

Fir den LRH waren die Versaumnisse bei der Einfiihrung der Kosten- und Leistungs-
rechnung vor allem mit der massiven Personalfluktuation begriindet. Seit 2008 werden
die Kosten entsprechend erfasst.

Die Stadt teilte mit, dass durch den Umbau 1990/91 das Heim auf 125 Pldtze erwei-
tert wurde. Die Pflegestation war mit zehn Dreibettzimmern ausgestattet. Die von der
Heimaufsicht des Landes OO erteilte Ausnahmegenehmigung wurde jedoch ua. nur
mit der Auflage erteilt, dass diese Zimmer nur mehr mit maximal 2 Personen belegt wer-
den diirfen. Die Normplatzanzahl wurde daher auf 115 Betten zuriickgenommen. Wei-
tere organisatorische Verdnderungen und Notwendigkeiten haben dazu gefiihrt, dass
derzeit die Vollauslastung bei 105 Bewohnern liegt. Die im Bericht angesprochenen
Unstimmigkeiten wurden nicht von der Heimleitung verursacht und es erfolgte die Kla-
rung unter Einbeziehung einer externen Beraterin auch unter Absprache mit den Auf-
sichtsbehérden, wie BH und Heimaufsicht des Landes. Es wurde zB stindiger Kontakt
mit der Heimaufsicht des Landes gehalten und alle Mallnahmen mit den Verantwort-
lichen abgesprochen. Seit 1.12.2008 steht wieder ein Pflegedienstleiter zur Verfligung.
Der von der Heimaufsicht verhdngte Aufnahmestopp von Bewohnern wurde inzwi-
schen wieder aufgehoben, da die personelle Besetzung den gesetzlichen Regelungen
entspricht und keine Unterschreitung des Pflegepersonal-schliissels gegeben ist.

Die Einfiihrung der Kosten- und Leistungsrechnung ist soweit getdtigt, die Kostenstellen
wurden eingerichtet, ebenso die Zuordnung der einzelnen Positionen. Lediglich die
Lieferung der Plan- und Ist-Daten 2007 und 2008 wurde noch nicht termingerecht
vollzogen, mit der Sozialabteilung des Landes allerdings abgestimmt, dass diese Daten
nachgereicht werden.

Im Voranschlag 2009 wurde der Ansatz fiir Mitarbeiterfortbildung bereits entsprechend
erh6éht und getrachtet, dass auch hier Verbesserungen erfolgen.
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Verkauf gemeindeeigener Wohnhauser

Laakirchen verkaufte 2006 zehn Wohnhduser, die teilweise stark sanierungsbediirftig
waren. Zur Ermittlung des Bestbieters wurde ein Immobilienunternehmen beauftragt,
welches sieben Wohnungsgesellschaften zur Anbotlegung einlud, von denen zwei ein
Anbot legten. Von der Stadtverwaltung und dem Immobilienunternehmen wurde der
Sachwert (Grund- und Gebaudewert) mit ca. 3,24 Mio. Euro inkl. offener Darlehen
von 844.000 Euro errechnet. Der mit dem Bestbieter erreichte Kaufpreis belief sich auf
1,45 Mio. Euro. Nach Abzug der von der WG libernommen Darlehen erhielt die Stadt
vom Barkaufpreis eine Anzahlung von 305.000 Euro. Der Restbetrag wird bis 2011 in
finf Jahresraten zu je 60.000 Euro abgestattet.

Der LRH stellte fest, dass die vor Anboteinholung erfolgte Berechnung des Sachwertes
dem GR nicht zur Kenntnis gebracht wurde. Er vermisste auch ein amtliches Schatzgut-
achten tiber den Verkehrswert der Wohnhduser unter der Berticksichtigung der Ertragssi-
tuation. Die Angemessenheit des Verkaufserloses kann der LRH daher nicht beurteilen.
Er wies darauf hin, dass aufgrund der geringen Anzahl von Bietern und dem wesentlich
unter dem errechneten Sachwert gelegenen Bestbieteranbot, aus wirtschaftlicher Sicht
eine neuerliche Anboteinholung zweckmafig gewesen ware. Er empfahl die gestunde-
ten Ratenzahlungen im RA als nicht fallige Verwaltungsforderungen auszuweisen.

In der Stellungnahme gab die Stadt an, dass laut dem beauftragten Immobilienunter-
nehmen zu dem Zeitpunkt am Markt kein besserer Preis zu erzielen war. Angesichts der
anstehenden Sanierungsmalinahmen und den damit zu erwartenden Aufwendungen
war aber rasch zu handeln. Somit wurde die Stadtgemeinde weitgehend von einer
Aufgabe befreit, die nicht dem Kernbereich der Verwaltung zugeordnet werden kann.

Feuerwehrwesen

Laakirchen verfiigt (ber fiinf Freiwillige Feuerwehren (Laakirchen, Diethaming,
Lindach, Oberweis, Rahstorf) und eine freiwillige Betriebsfeuerwehr fiir die Papierfa-
brik im Stadtteil Steyrermiihl. Diese verfligen tGber insgesamt 21 Einsatzfahrzeuge. Der
GR beschloss 2008 die Ersatzbeschaffung von fiinf Einsatzfahrzeugen mit einem Inves-
titionsvolumen von 977.000 Euro. Die Finanzierung sollte 2010 bis 2016 erfolgen.

Der LRH empfahl, diesen Erneuerungsbedarf als Anlass zu nehmen, um bei der Anzahl
und Ausstattung der Einsatzfahrzeuge und der technischen Ausriistung Schwerpunkte
zu setzen und diese auf zentrale Feuerwehrstiitzpunkte zu konzentrieren. Er regte an,
verstarkt die Moglichkeiten von Kooperationen und Synergien im Feuerwehrbereich zu
prifen und den kiinftigen Investitions- und Erhaltungsaufwand zu reduzieren.

Die Stadt meinte, dass sie Synergien im Feuerwehrbereich nutzt. Es sind bei weitem
nicht alle Feuerwehren mit dem gleichen Standard an Gerdten und Fahrzeugen ausge-
stattet. Nur schwerpunktmaf3ig sind Feuerwehren mit gewissen Fahrzeugen und Gera-
ten ausgestattet. Im Ubrigen ist die Anzahl und Kategorie der Einsatzfahrzeuge und die
technische Ausstattung vom Landesfeuerwehrkommando festgelegt.
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Energie — Contracting

Die Stadt hat 2004 zur Optimierung des Energieverbrauches ein Energie Pool — Con-
tracting abgeschlossen. Aus den Sanierungsmafinahmen einzelner Gebdude und der
Erneuerung der Strallenbeleuchtung ergaben sich Auftragsvolumina von 530.900 Euro
bzw. 515.500 Euro exkl. USt. Mit dem beim Gebdude-Pool jahrlich erwarteten Ein-
sparungen von 38.000 Euro sollten die Investitionskosten refinanziert werden. Infol-
ge von Nachtragsauftrdgen und Fensteraustausch beim Amtsgebdude erhohte sich das
Auftragvolumen um 245.000 Euro. Nach Abschluss der Gebdudesanierung erfolgte fiir
2007 die Berechnung des Einsparungspotentials nur aufgrund des Energieverbrauches.
Weiters wurde die, das Optimierungspotential tiberschreitende Verbrauchseinsparung,
welche zwischen der Stadt und dem Contractingpartner je zur Halfte finanziell aufge-
teilt wird, ermittelt.

Der LRH stellte fest, dass vor allem durch den Fensteraustausch zwar die Riickzah-
lungsrate erhoht wurde, aber eine Neuberechnung des Einsparungspotentials, ebenso
wegen des Verkaufs eines Wohngebaudes, unterblieb. Er wies darauf hin, dass bei der
Ermittlung des Einsparungspotentiales nur der Energieverbrauch und nicht auch die
Anzahl der Heizgradtage berticksichtigt wurde. Der LRH empfahl, den Contracting-
vertrag anzupassen, um das Einsparungspotential bzw. dessen Uberschreitung neu be-
rechnen zu konnen.

Lt. Angabe der Stadt wurde das Einsparungspotential 2004 aus 11 Projekten ermittelt
und betrdgt 17,8 %. Dartiber hinausgehende Einsparungen sollten im Verhéltnis 50:50
aufgeteilt werden. Aufgrund der guten Partnerschaft und dem Verhandlungsgeschick
der Stadtgemeinde hat das E-Werk bisher auf die Vergtitung der ,dariiber hinausge-
henden” Einsparungspotentiale verzichtet. Die Anpassung des Contractingvertrages ist
deshalb nicht erforderlich. Die Heizgradtage werden in den Abrechnungen mit Basis-
jahr 2002 selbstverstdandlich berticksichtigt.

Aufgrund der um beinahe 50 % hoheren Auftragssumme und des dadurch zu erwar-
tenden hoheren Einsparungspotentials halt es der LRH unabhangig von den guten Be-
ziehungen der Stadtgemeinde zum Contractinggeber weiterhin fiir zweckmalig, die
Parameter des Contractingvertrages anzupassen. Bei der vorgelegten Berechnung des
Einsparungspotentials fir 2007 blieben die Heizgradtage unberiicksichtigt, wodurch
das errechnete Einsparungspotenzial fir den LRH nicht nachvollziehbar war.

Gewerbegebiet Laakirchen - Siid

Die Stadtgemeinde kaufte im April 2007 ein Grundstiick im AusmafS von 6.775 m2 zum
Kaufpreis von 50 Euro / m? und zahlte dafiir 359.000 Euro (inkl. Nebenkosten). Das
Grundstiick wurde zuvor im September 2006 vom GR von landwirtschaftlicher Nut-
zung in Betriebsbaugrund umgewidmet. Der ortsiibliche Preis fiir landwirtschaftlichen,
nicht umgewidmeten Grund betrug ca. 9 Euro / m2. Der als Infrastrukturmafnahme
angekaufte Grund diente fiir die bestehenden Betriebe zur Herstellung einer Zufahrts-
stralle stidlich zum ,Gewerbegebiet Siid” und kiinftigen Betriebsansiedelungen.

Der LRH wies darauf hin, dass ein Schatzgutachten tber den Kaufpreis je m2 nicht vor-
lag. Er stellte fest, dass der GR im September 2007 mit dem Grundverkaufer eine Ver-
wertungsvereinbarung beschloss, wonach Unternehmer den Betriebsbaugrund eben-
falls um 50 Euro / m? erwerben konnen. Fiir weitere umgewidmete Grundstiicke die
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fir die Zufahrtstralle von der B 144 benotigt werden, sind von der Stadtgemeinde nur
35 Euro /m2 zu bezahlen. Der LRH merkte an, dass der ausschlieflich auf Kosten der
Stadt erfolgte Grunderwerb grofteils eine Betriebsforderung dhnlich wie die Ermafi-
gung der Kommunalsteuer darstellt, da die Grundflache fiir die Herstellung einer Zu-
fahrtstralle dient, die primar den anliegenden Betrieben von Nutzen ist. Fiir den LRH
ist unverstandlich, dass die Betriebe keinen Kostenbeitrag leisten miissen.

Bei derartigen Grundtransaktionen richtet sich der Preis meistens nach Angebot und
Nachfrage. Bei diesem Grundgeschéft war es so, dass nach langem hin und her der
Grundbesitzer bereit war, den von der Gemeinde zur Betriebsansiedlung dringend
bendtigten Grund zum ortsiiblichen Grundpreis zu verdul3ern. Eine Kostenschitzung
wdre nur ein unnétig ,hinausgeschmissenes” Geld gewesen, da die Gemeinde ohnehin
nur zwei Moglichkeiten hatte, entweder zu kaufen oder nicht zu kaufen. Die Kosten-
beteiligung der Betriebe an der ZufahrtsstralSe ist nicht realistisch und die Finanzierung
durch die Gemeinde gehért, wie vom LRH schon vorher positiv erwdhnt, zur Wirt-
schaftstérderung.

3 Anlagen
3 Beilagen

Linz, am 3. Februar 2009

Dr. Helmut Briickner
Direktor des O6. Landesrechnungshof
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Organigramm der Stadtverwaltung 2007
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Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung
Stadtgemeinde Laakirchen

Im Zuge der Prufung der Stadtgemeinde Laakirchen wurden die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Gber das Betriebsklima in der Gemeindeverwaltung befragt. Insgesamt wurden 38
Fragebdgen ausgegeben, wovon 36 an den Landesrechnungshof Oberdsterreich retourniert
wurden. Der Betriebsklimafragebogen umfasste insgesamt 86 Fragen, die sich auf sieben
verschiedene inhaltliche Bereiche aufteilten:

- allgemeines Bild des Betriebes

- Kollegenbeziehungen

- Vorgesetztenverhalten

- Organisation

- Information und Mitsprache

- Interessenvertretung

- betriebliche Leistungen

Die sieben inhaltlich unterschiedlichen Bereiche ergeben ein Bild Uber die
Mitarbeiterzufriedenheit zum Zeitpunkt der Befragung.

In der Folge werden die ausgewerteten Ergebnisse, der inhaltlich unterschiedlichen Bereiche
grafisch dargestellt, die jeweils auf einen Gesamteindruck der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter schlieRen lassen. Die wesentlichen Schlussfolgerungen daraus sind dem
Gutachten zu entnehmen.

Kollegenbeziehungen

Die Beziehungen zwischen uns Kollegen sind
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Die Beziehungen, die zwischen den Kollegen in einem Betrieb bestehen, sind ein ganz
wesentlicher Bestandteil des Betriebsklimas. Sie zu gestalten, menschlich erfreulich zu
machen, ist zu einem groRen Teil Aufgabe der Mitarbeiter selbst; es hangt mit ihrer
Gesprachsfahigkeit und -bereitschaft, mit ihrer menschlichen Reife zusammen.
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Vorgesetztenverhalten

Die Fiihrung durch die Vorgesetzten ist

ohne antwort | [T%] - e e s
nichtgut 56% |---b--oe- beneeee beenaees beenneee beneeee beeoees boneees RS
weniger gut - [38,9% |
teilsiteils 222% |fr------- Fosssses pomssess pommeq
gut 1 co(27E% - Fo-seee- LRRREE
sehrgut 56% |- b beneeee beneees beeneeee beneeee beeeees oneee RS

1] 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40

Anteil in %

Das Betriebsklima wird maRgebend durch die Vorgesetzten gestaltet. Hier liegen auch die
groften Erfolgsfaktoren im Hinblick auf die fir eine moderne Verwaltung erforderliche Kultur.

Organisation
Die Organisation bei uns ist
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Eine effiziente Aufbau- und Ablauforganisation ist die Basis, auf der sich ein gesundes
Betriebsklima erst entwickeln kann.
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Information
Die Information bei uns funktioniert
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Die optimale Information der Mitarbeiter und ihre Mdglichkeit zur Mitsprache im Betrieb sind
Herausforderungen, der sich offentliche Verwaltungen verstarkt stellen sollten. Eine
transparente Informationspolitik sowie eine vertrauensvolle Kommunikation sind tragfahige

Pfeiler einer gesunden Verwaltungskultur.
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Interessensvertretung

Die Interessenvertretung ist bei uns
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Es besteht kein Zweifel daran, dass die reibungslose Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitern
und Personalvertretung dem Betriebsklima nutzlich ist. Sie garantiert, dass die Interessen
der Organisation und der Mitarbeiter in Ubereinstimmung oder zu einem tragfahigen
Kompromiss gebracht werden.

Betriebliche Leistungen

Die betrieblichen Leistungen sind bei uns
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Die innerbetrieblichen Leistungen férdern die positive Arbeitsatmosphare und Motivation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur qualitatsvollen Leistungserbringung. Mitarbeiter einer
Verwaltung sind nur dann im Stande motiviert zusammenzuarbeiten, wenn ihre Leistungen
honoriert werden.



Rechnungsquerschnitt
2005 bis 2007
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[Teil 1 Laufende Gebarung
2005 | 2006 | 2007 Verinderung
Kz Bezeichnung Summe o. und ao. H. 06/07
in 1000 Euro | in%
Einnahmen der laufenden Gebarung
10 Eigene Steuern 5.002,4 5.315,4 5.695,9 380,5 7,2%
1 Ertragsanteile 5.129,1 5.273,4 5.702,6 429,2 8,1%
12 Gebuhren fiir die Beniitzung von Gemeindeeinrichtungen 2.052,1 2.212.2 2.294.2 82,0 37%
und -anlagen
13 Einnahmen aus Leistungen 3.2994 4.015,4 4.102,3 86,9 2,2%
14 Einnahmen aus Besitz und wirtschaftlicher Tatigkeit 7011 325,7 273,9 -51,8 -15,9%
15 Laufende Transferzahlungen von Tragern d. 6ffentl. Rechts 473,7 640,4 638,0 -2,4 -0,4%
16 Sonstige laufende Transfereinnahmen 110,5 102,8 924 -10,4 -10,1%
17 Gewmnen_tnahmen der Gemeinde von Unternehmen und 6960 557.5 871.8 3143 56,4%
marktbestimmten Betrieben
18 Einnahmen aus Verauferung und sonstige Einnahmen 933,8 1.029,8 1.072,3 42,5 4.1%
19 Summe 1 (laufende Einnahmen) 18.398,1 19.472,5 20.743,3 1.270,8 6,5%
Ausgaben der laufenden Gebarung
20 Leistungen fiir Personal 5.797,0 6.209,3 6.560,6 351,3 5,7%
21 Pensionen und sonstige Ruhebeziige 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
22 Bezlige der gewahlten Organe 164,3 166,5 171,3 4,8 2,9%
23 Gebrauchs- und Verbrauchsgiiter, Handelswaren 583,9 588,3 572,8 -15,5 -2,6%
24 Verwaltungs- und Betriebsaufwand 4.333,0 4.164,6 4.582,0 417,4 10,0%
25 Zinsen fur Finanzschulden 240,9 233,3 266,7 33,4 14,3%
26 Laufende Transferzahlungen an Trager d. 6ffentl. Rechts 4.971,1 5.353,2 5.692,9 339,7 6,3%
27 Sonstige laufende Transferzahlungen 627,2 525,6 5951 69,5 13,2%
8 Gewmnen_tnahmen der Gemeinde von Unternehmen und 6960 557.5 871.8 3143 56,4%
marktbestimmten Betrieben
29 Summe 2 (laufende Ausgaben) 17.413,3 17.798,3 19.313,1 1.514,8 8,5%
91 |Saldo 1: Ergebnis der laufenden Gebarung 984,8 1.674,2 1.430,2 -244.0 -14,6%
| Teil 2 Vermogensgebarung
2005 | 2006 | 2007 Verinderung
Kz Bezeichnung Summe o. und ao. H. 06/07
in 1000 Euro | in%
Einnahmen der Vermégensgebarung ohne Finanztransaktionen
30,31,32|VerauRerung von Vermdbgen 41,0 1.292,5 363,0 -929,5 -71,9%
33 Kapitaltransferzahlungen von Tragern d. 6ffentl. Rechts 276,4 573,2 738,9 165,7 28,9%
34 Sonstige Kapitaltransfereinnahmen 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
39 Sflmme 32 Elnn.ahmen der Vermégensgebarung ohne 317,4 1.865,7 1.101,9 -763,8 -40,9%
Finanztransaktionen
Ausgaben der Vermégensgebarung ohne Finanztransaktionen
40 Erwerb von unbeweglichem Vermdgen 1.438,8 1.632,4 1.115,5 -516,9 -31,7%
41 Erwerb von beweglichem Vermdégen 208,4 702,4 345,7 -356,7 -50,8%
42 Erwerb von aktivierungsfahigen Rechten 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
43 Kapitaltransferzahlungen an Trager d. 6ffentl. Rechts 125,0 10,0 65,0 55,0 550,0%
44 Sonstige Kapitaltransferzahlungen 183,3 141,2 620,3 479,1 339,3%
49 Sflmme 4: Ausqaben der Vermdégensgebarung ohne 1.955,4 2.486,0 2.146,4 -339,6 13,7%
Finanztransaktionen
Saldo 2: Ergebnis der Vermdégensgebarung ohne o
92 Finanztransaktionen -1.637,9 -620,3 -1.044,5 -424,2 -68,4%
[Saldo 1 + Saldo 2 | -653,1] 1.053,9] 385,7] -668,2]  -63,4%




Rechnungsquerschnitt
2005 bis 2007

Anlage 3

2005 | 2006 | 2007 Veridnderung
Kz Bezeichnung Summe o. + ao. H. 06/07
in 1000 Euro | in%
Einnahmen aus Finanztransaktionen
50 Verauferung v. Beteiligungen und Wertpapieren 0,0 0,0 0,0 0,0 K.A.
51 Entnahmen aus Rucklagen 184,6 377,6 28,1 -349,5 -92,6%
52 Einnahmen aus Riickzahlungen von Darlehen 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
53 Entnahmen aus Ruckzahlung von Bezugsvorschiissen 29,3 26,6 26,6 0,0 0,0%
54 Aufnahmen Finanzschulden von Tragern d. 6ffentl. Rechts 0,0 182,3 25,5 -156,8 -86,0%
55 Aufnahme Finanzschulden von anderen Tragern 899,9 280,0 0,0 -280,0 -100,0%
56 Investltlonls— und Tllgungszuschusse zwischen Unternehmungen und 298.5 482 70,0 218 45.2%
marktbestimmten Betrieben
59 Summe 5: Einnahmen aus Finanztransaktionen 1.412,5 914,7 150,1 -764,6 -83,6%
Ausgaben aus Finanztransaktionen
60 Erwerb v. Beteiligungen und Wertpapieren 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
61 Zuflihrung an Riicklagen 8,3 8,8 117,3 108,5 1233,0%
62 Gewahrung von Darlehen an Trager d. 6ffentl. Rechts 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
63 Gewahrung von Darlehen an andere und Bezugsvorschiissen 13,1 26,9 30,5 3,6 13,4%
64 Riickzahlung von Finanzschulden bei Tragern d. éffentl. Rechts 92,1 799,8 79,8 -720,0 -90,0%
65 Riickzahlung von Finanzschulden bei anderen Tragern 340,0 929,2 539,7 -389,5 -41,9%
66 Investltlonls— und Tllgungszuschusse zwischen Unternehmungen und 298.5 482 70,0 218 45.2%
marktbestimmten Betrieben
69 Summe 6: Ausgaben aus Finanztransaktionen 752,0 1.812,9 837,4 -975,5 -53,8%
93  [Saldo 3: Ergebnis der Finanztransaktionen 660,4] -898,2] -687,2] 211,0] 23,5%
94 Saldo 4: Jahresergebnis ohne Verrechnungen zwischen o. und ao. H. 7,3 155,7 -301,5 -457,2 -293,6%
Ubersicht Gesamthaushalt 2005 2006 2007
80 Einnahmen der laufenden Gebarung und der Vermégensgebarung 20.128,0 22.252.9 21.995.4
Summe 1, 3und 5
81 Zufuhrungen aus dem o. Haushalt und Riickfiihrungen aus dem ao. 3551 6333 297.9
Haushalt
82 Abwicklung Soll-Uberschiisse Vorjahre 1.069,1 734,3 1.026,5
83 Abwicklung Soll-Abgang laufendes Jahr 0,0 0,0 0,0
79 Summe 7 (Gesamteinnahmen) 21.552,2 23.620,5 23.319,9
84 Ausgaben der laufenden Gebarung und der Vermdgensgebarung 20.120,7 22.097.2 22.296,9
Summe 2, 4 und 6
85 Zuflihrungen an den ao. Haushalt und Rickfiihrungen an den o. Haushalt 3851 6333 2979
86 Abwicklung Soll-Abgénge Vorjahre 421,2 79,0 215,6
87 Abwicklung Soll-Uberschuss laufendes Jahr 0,0 0,0 0,0
89 |Summe 8 (Gesamtausgaben) 20.897,0 22.809,6 22.810,4
Administratives Jahresergebnis
99 Summe 7 minus Summe 8 655,2 811,0 509,5
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210053/6-2008-Bi

00§, Landesrechungshof, Promenade 31, am 4. Dezember 2008
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Den oben angefiihrten Teilnehmerinnen und Teilnehmern ist das vorldufige Ergebnis des Gut-
achtens in der gegenstindlichen Schlussbesprechung vollinhaltlich zur Kenntnis gebracht

worden.

Die von den Teilnchmerinnen und Teilnehmern miindlich eingebrachten Stellungnahmen
wurden eingearbeitet (Kennzeichnung mit 3 an der zweiten Stelle und mit Kursivdruck). Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer behalten sich die Abgabe einer schriftlichen Stellungnahme
gemiB § 6 Abs. 5 O6. LRIIG vor.
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Stellungnahme der Stadtgemeinde Laakirchen zum

Gutachten des Landesrechnungshofes

zu Punkt 2.2:

Die angesprochenen, freiwillig Ubernommenen, vielféltigen Serviceleistungen kdnnten
sicherlich von anderen Rechtstrdgern oder Organisationen Ubernommen werden. In
Laakirchen ist es jedoch Wille der Politik, dass gewisse Tatigkeiten aufgrund einer gewollten
Effizienz und Wirtschaftsférderung von der Stadtgemeinde Gbernommen werden.

Bei der Personalaufstockung des Bauhofes wurde sehr wohl eine genaue Personalanalyse
durchgefiihrt, jedoch nicht zur Génze schriftlich, da der Fall ohnehin eindeutig war und
aufgrund des hohen Arbeitsriickstandes des Bauhofes nur eine Aufstockung des Personals
in Frage kam.

Die Stadtgemeinde hat die personellen Probleme im Altenheim nun wieder im Giriff.

zu Punkt 3.1:

Es wurde von der Stadtgemeinde schon unzahlige Male darauf hingewiesen, dass es sehr
problematisch bzw. unmdglich ist, Gemeinden untereinander standig zu vergleichen und dies
nicht nur am personellen Sektor sondern auch in anderen Bereichen. Stellt man trotzdem
einen Vergleich an, kommt man meistens drauf, dass beide Gemeinden zwar in derselben
Branche tétig sind, es sich jedoch grundsétzlich um zwei verschiedene Firmen handelt.
Wenn man nur die GroBe und Einwohnerzahl dabei berlcksichtigt, wie es der LRH bei
seinem Bericht getan hat, macht man es sich hier zu einfach und die getroffene Aussage ist
schlichtweg falsch. Man muss hier sicherlich noch mehr Faktoren berlcksichtigen, die héher
zu bewerten sind als bloB die GréBe und die Einwohnerzahl, wie z.B. Industriegemeinde —
Landgemeinde, geschichtlich gewachsener Ort — moderner, junger Ort, politische
Mandatsverteilung usw.

Bei der Dienstpostenbewertung wurde eingehend auf die Erfordernisse und die
Gegebenheiten eingegangen. Dies deckt sich natirlich nicht immer 100%ig mit der
Einreihungsverordnung, die aber ihrerseits sehr Uberarbeitungsbedurftig ist, da auf gewisse
Dienstposten, wie z.B. Wassermeister und Bedurfnisse moderner, innovativer Gemeinden,
vergessen wurde. Es handelt sich bei den Hoherreihungen auch um keine gravierenden
Abweichungen, sondern jeweils maximal um eine Stufe. Im Bericht des LRH wird von einigen
Dienstposten, die im Bauhof héher bewertet sind, gesprochen. Es handelt sich aber lediglich
um jenen des Werkstattleiters, da fur den DP des Wassermeisters schon seit langerer Zeit
eine generelle landesweite Regelung in Aussicht gestellt wird.

Da jedoch auch die Stadtgemeinde Laakirchen die gesetzlichen Vorgaben beachten muss,
wird in einer der nachsten GR-Sitzungen diese Angelegenheit bereinigt.
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zu Punkt 3.2:

Die Stadtgemeinde war, wie bereits o0.a., bei der Einreihung der Dienstposten in die GDs
nicht zu groBzigig, sondern hat nur auf die bestehenden Tatsachen Ricksicht genommen
und groBteils die Méglichkeiten im Rahmen der Einreihungsverordnung ausgeschépft. Die
Aussage des LRH entspricht auf keinen Fall der Realitat. Wenn hier nicht in punkto bessere
Entlohnung endlich ein Umdenken erfolgt, wird der Umstand eintreten, dass trotz der
Mdglichkeit einen vermeintlich sicheren Arbeitsplatz zu erhalten, im Gemeindebereich
schwer Personal zu bekommen sein wird. Die Sicherheit alleine wird die Lohnspanne
zwischen Privatwirtschaft und 6ffentlichem Dienst nicht mehr aufwiegen kénnen.

zu Punkt 4.1:

Dass bei den Personalausgaben das Altenheim hinzugerechnet wird, ist nicht zulassig. Die
Altersversorgung ist ein eigenes Thema und wird den Gemeinden in Zukunft noch sehr viel
Jinanzielles Kopfzerbrechen® bereiten. Ohne Einbeziehung des Altenheimes liegen die
Personalkosten im normalen Bereich.

zu Punkt 4.2:

Man kann bestimmt Personalkosten einsparen, wenn man Leistungen weglasst. Da aber der
politische Auftrag in Laakirchen so lautet, dass diese, im Bericht beschriebenen, Leistungen
erbracht werden mussen, kann bei den Personalkosten sicherlich nichts eingespart werden.
Im Gegenteil, der derzeitige Arbeitsaufwand kann nur durch Mehrleistungen und Uber-
stunden bewdltigt werden.

zu Punkt 5.1:

In Bezug auf die strategischen Ziele wird die Gemeinde die im Bericht angegebenen
Ansatzpunkte berlcksichtigen.

zu Punkt 5.2:

Leider verwendet der LRH auch die aufgesetzten Schlagworte wie z.B. ,Verwaltungs-
modernisierung“ ohne dies genauer zu definieren. Wir glauben, dass eine Modernisierung
nicht immer gleichbedeutend mit einer Steigerung der Effizienz gleichzusetzen ist, denn es
geistern hier so viele Begriffe und Schlagwérter im Raum, ohne dass die Verfasser genau
wissen, was sie bedeuten. Die Verwaltung der Stadtgemeinde Laakirchen ist jedenfalls sehr
bemiht, die an sie gestellten Anforderungen oder Aufgaben mdglichst effizient und zur
vollsten Zufriedenheit der Bevdlkerung von Laakirchen zu erledigen. Ob dies modern ist oder
nicht, muss als zweitrangig betrachtet werden. Natlrlich werden die Geschéftsprozesse
laufend Gberprdft und optimiert.

zu Punkt 6.2:

Die Ansicht des LRH, dass die ,Aufbauorganisation nicht optimal zur effizienten
Leistungserbringung geeignet ist“, kann nicht geteilt und nachvollzogen werden. Wir sind der
Ansicht, gerade durch die zur Zeit praktizierte Organisationsstruktur, aufwendige und
sinnlose Wege zu vermeiden, d.h. effizient zu arbeiten. Es gibt sehr Kkurze
Entscheidungswege, die ein schnelles Handeln und Reagieren ermdglichen. Ob die
Einteilung in kinftig vier Abteilungen effizienter und praktikabler ist, wird jedoch auf jeden
Fall genauestens geprift. Es kann aber jetzt schon gesagt werden, dass dann
logischerweise Unterabteilungen entstehen werden, wodurch der ganze Apparat schwer-
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falliger und trager werden kdnnte. Die Stadtgemeinde ist natlrlich um eine schlanke, jedoch
schlagkraftige Verwaltung bemaht.

zu Punkt 9.1:

Die Stadtgemeinde teilt die Ansicht des LRH nicht und ist der Meinung, dass die
FOhrungskrafte sehr wohl ihr Engagement erkennen lassen. Sie kennen die
Interessensgruppen sicherlich genau und kénnen aufgrund ihrer Erfahrung auch ein
Gleichgewicht zwischen Bedarfen und politischen Vorgaben herstellen. Selbstversténdlich
muss die Amtsleitung, genau so wie alle anderen Flhrungskrafte, strategische und operative
Tétigkeiten durchfihren. Anzunehmen, dass Fulhrungskrafte hauptséchlich strategische
Tatigkeiten und Ziele verfolgen sollen, ware sehr praxisfremd. Wenn Not am Mann ist,
mussen alle anpacken. Und dies war wahrend des Prifungszeitraumes des LRH einige Male
der Fall. AuBerdem muss hier erwdhnt werden, dass die Stadtgemeinde Laakirchen auch
behinderten Menschen Arbeit gibt und 100%ig dazu steht, d.h. fast in jeder Abteilung gibt es
derartige Mitarbeiter. Hier ist manchmal die Fuhrungskraft speziell gefordert und muss, teils
mit sehr viel persénlichem Geschick, diesen Umstand ausgleichen, da man bekannter Weise
aus einem Ackergaul kein Rennpferd machen kann.

zu Punkt 9.2:

Die Stadtgemeinde arbeitet ohnehin standig an der Weiterentwicklung, greift die
Empfehlungen des LRH gerne auf und wird sich verstarkt bemihen, diese umzusetzen.

zu Punkt 10.1:

Es kann hier nicht nachvollzogen werden, welche strategischen Ziele gemeint sind.

zu Punkt 10.2:

Am 7. + 8. September 2007 fand eine Zukunftsklausur des Gemeinderates in Schlierbach
statt. Ein diesbezigliches Protokoll, in dem alle mittel- und langfristigen Ziele genau definiert
sind, liegt auf. In diesem Zusammenhang muss ebenfalls auf die Beteiligung an der Lokalen
Agenda 21 und die Auditierung zur Familienfreundlichen Gemeinde hingewiesen werden.

zu Punkt 11.1:

Es existiert sehr wohl fur jeden Dienstnehmer eine genaue Dienstpostenbeschreibung.
Kinftig werden anstelle dieser Dienstpostenbeschreibungen Stellenbeschreibungen
erarbeitet. Eine Personalentwicklung kann sicher nur nach dem Kriterium der gestellten
Aufgaben und Anforderungen erfolgen. Was daher unter einer planmaBigen
Personalentwicklung zu verstehen ist, kann nicht nachvollzogen werden. In unserer heutigen
schnelllebigen Zeit von einer planmaBigen Entwicklung zu sprechen, ist sehr mutig, gerade
bei einer derart innovativen Stadtgemeinde wie Laakirchen.

zu Punkt 11.2:

Die Kritik, dass die Stadtgemeinde bei den Schulungen nicht planmé&Big vorgeht, muss
ebenfalls zuriick gewiesen werden, da man sich auch hier nach den Anforderungen und
Gegebenheiten richten muss. Da die Stadigemeinde schon immer die Aus- und
Weiterbildung geférdert hat bzw. sehr positiv dazu eingestellt war, werden die Anregungen
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des LRH aufgegriffen und Kurse, Schulungen und WeiterbildungsmaBnahmen kiinftig noch
mehr intensiviert.

In diesem Zusammenhang wird deutlich aufgezeigt, dass die Stadtgemeinde Laakirchen
sicherlich als einzige Gemeinde in der gleichen GréBenordnung mit den Mitarbeitern eine
interne  Schulung durchfihrt, d.h. jede(r) Mitarbeiterln, die in den Gemeindedienst
aufgenommen wird (ganz gleich in welcher Abteilung), muss sich diesem
Schulungsprogramm unterziehen, welches folgende Themen umfasst: Theorie, wie
Organisationsstruktur  einer Gemeinde, Aufgaben einer Gemeinde, Dienstrecht,
Dienstbetriebsordnung usw. Fahrt durch das Gemeindegebiet und kennen lernen der
wichtigsten Gemeindeeinrichtungen, Besuch einer Gemeinderatsitzung. Uberdies werden
solche Schulungstage auch den Bediensteten der Nachbargemeinden angeboten, welche
diese schon rege genutzt haben.

zu Punkt 12.2:

Die Stadtgemeinde wird sich auch in Zukunft um Kooperationen mit anderen Gemeinden
sehr bemuihen (siehe Punkt 11.2).

zu Punkt 13.1:

Die Prozessoptimierung wird auf jeden Fall verstéarkt weiter verfolgt. Die EinfUhrung einer
Kosten- und Leistungsrechnung wird in absehbarer Zeit durchgefihrt (werden missen).

zu Punkt 13.2:

Die Erstellung eines Produktkataloges wird demnéchst in Angriff genommen.

zu Punkt 14.2:

Die Stadtgemeinde ist der Ansicht, dass das Bearbeiten eventueller Beschwerden
(Beschwerdemanagement) sehr gut und effektiv vollzogen wird, d.h. alle einlangenden
Beschwerden gelangen unverziglich zum zusténdigen Sachbearbeiter und werden sofort
behandelt und erledigt. Die Anregung, periodische Burgerbefragungen durchzufihren, wird
aufgegriffen.

zu Punkt 15.1:

Hier wurde am 10.09.08 dem Projektleiter der Prifung, Herrn Binder, ein diesbezlgliches
Schreiben aller Fihrungskrafte tbergeben (siehe Beilage).

Grundsatzlich ist dazu noch zu bemerken, dass, laut Aussagen vieler Mitarbeiter, die ganze
Befragung etwas undurchsichtig ablief, wodurch sie nach deren Angaben mit ,teils/teils*
antworteten. Der Aussagewert einer derartigen Befragung muss daher stark bezweifelt bzw.
in Frage gestellt werden.

zu Punkt 15.2:

Nachdem in allen Abteilungen regelmaBig Dienstbesprechungen durchgefiihrt werden und
hier die Mitarbeiter sowie auch die jeweiligen FUhrungskrafte intensiv miteinander
kommunizieren, sind die Ergebnisse und Aussagen des LRH nicht bzw. nur schwer
nachvollziehbar. Es werden auch von allen Vorgesetzten lickenlos und regelmaBig mit den
jeweiligen Mitarbeitern Mitarbeitergesprache durchgefiihrt, obwohl dies vom Gesetz her
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(noch) nicht vorgesehen ist. Es handelt sich hier um eine freiwilige MaBnahme der
Stadtgemeinde.

zu Punkt 17.2:

Die Stadtgemeinde wird hier eine geeignete Vorgangsweise erarbeiten. Diese Angelegenheit
steht jedoch unmittelbar in Zusammenhang mit der Einfihrung einer Kosten- und
Leistungsrechnung.

zu Punkt 19.2:

Die Stadtgemeinde hat grundséatzlich den Grundsatz der vorsichtigen Budgetierung verfolgt.
Gerade die Einnahmen aus der Kommunalsteuer waren in den letzten Jahren stark steigend
und in dieser H6he nicht zu erwarten. Daher wird eine Planung fir die Zukunft oft von der
Realitat eingeholt.

zu Punkt 20.2:

Die geplanten Vorhaben werden ohnehin nach Prioritaten gereiht. 2009 werden keine nicht
schon bekannten Vorhaben begonnen, es werden bestehende Vorhaben ausfinanziert.

zu Punkt 21.3:

Das negative Jahresergebnis (Saldo 4) im Jahre 2007 deutet vor allem auf eine hohe
Investitionstatigkeit hin, deren Bedeckung in den nachsten Jahren stattfinden wird. Durch
eine entsprechende Liquiditat wird eine Darlehensaufnahme vermieden. Bei einer solchen
Darlehensaufnahme wére das Jahresergebnis entsprechend besser.

zu Punkt 26.2:

Der Mittelfristige Finanzplan wurde fur die nachste Periode 2009 bis 2012 neu erstellt, und
zeigt ein deutlich besseres Bild der finanziellen Situation der Stadtgemeinde.

zu Punkt 29.2:

Betriebskostenvergleiche wurden in der Planung bereits durch die Erstellung des OO.
Energieausweises durchgefiihrt. Die Feststellung der Energiekennzahl gibt Aufschluss tber
die geplante Warmeschutzklasse und dem klnftigen Energieverbrauch.

Der Energieausweis ist als Vergleichszahl zu bewerten um unterschiedliche Gebaude
vergleichen zu kdnnen.

Bis 2007 erfolgte die Berechnung des Energieausweises ohne Bericksichtigung der
Haustechnikanlagen, es wurde nur die thermische Geb&udehille unter Verwendung von
theoretischen Laborangaben bewertet.

Auch unterschiedliche Nutzungsbedingungen kénnen nicht berlcksichtigt werden.

Die Energiekennzahl (der Raumhdhe angepasst) flr unser Rathaus liegt bei 27 kWh/m2a
und entspricht damit einem Niedrigstenergiehaus.

Tatsachlich liegt der Heizwarmebedarf des Neuen Rathauses um ca. 20 % unter dem Wert
des Alten Rathauses.
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Das Hausklima des Neuen Rathauses (Haustechnikanlagen, Heizwarmebedarf,
Solargewinne, etc.) wurde von Fa. Alp Solar / Innsbruck in komplizierten Verfahren simuliert
und die Ergebnisse wurden bei der Bauausfiihrung berlcksichtigt.

Generell ist festzustellen, dass bei der Erstellung der Kostenschétzung im Jahr 2001 die
moderne Glasarchitektur zwar vereinzelt (allerdings erst spéater in Oberdsterreich) schon
gebaut wurde, diese Gebdude aber meist Mangel aufwiesen, worauf wir dank diverser
Besichtigungsfahrten in anderen Bundeslandern aufmerksam wurden. Daraufhin sind der
Architekt und die E-Werk Wels AG noch tiefgrindiger in diese Materie eingestiegen und
haben sich die rasant fortschreitende Technik zunutze gemacht, um optimale
Arbeitsbedingungen und ein Maximum an Energieeinsparung zu erreichen.

Die Glasarchitektur wurde deswegen gewahlt, weil das Alte und das Neue Rathaus
unmittelbar nebeneinander liegen und sich eine konventionelle Architektur mit dem schweren
und burgartigen Baustil des Alten Rathauses nicht vertragen héatte. Vom Gestaltungsbeirat
des Landes OO. wurde unsere Planung eindeutig begriiBt und genehmigt.

Die im Prufbericht erwéhnte GroBzigigkeit der Architektur ist unzutreffend und ebenfalls die
Meinung, Glas ware teuer. Man mdge, bitte, einen Kostenvergleich zwischen Laakirchen und
einer kleineren Gemeinde im Bezirk Vicklabruck anstellen! Wéhrend sich bei uns mit 1.974
m? Nutzflache (einschlieBlich Tiefgarage) ein Quadratmeterpreis von € 1.970,- errechnet,
ergibt sich dort ein Quadratmeterpreis von € 2.342,- wobei die Nutzflache (einschlieBlich
Tiefgarage) nur bei 1.763 m? liegt. Uberdies betragt bei uns die Bironutzflache mit
Archivraumen 1.401 m2 und dort nur 832 m2.

Weiters mdége man die Kosten fiir ein Bauvorhaben einer kleineren Gemeinde im Bezirk
Gmunden beachten, die fir einen Veranstaltungssaal, einige Musikschulrdume und einen
kleinen Bauhof (alles in einem Geb&ude) € 5,6 Millionen ausgeben wird missen. Wenn man
bericksichtigt, dass dort das Land angeblich 80 Prozent der Baukosten tragt und ein ebenso
groBer Veranstaltungssaal wenige Kilometer entfernt liegt, handelt es sich dabei um eine
Fehlinvestition und eine Vergeudung von Landesmitteln.

Samtliche finanziellen Belange wurden im Gemeinderat zur gegebenen Zeit beschlossen.
Die vom LRH erwéahnten kritischen Bemerkungen im Gemeinderat beruhen darauf, dass die
Minderheitsparteien von Anfang an gegen eine moderne Architektur aufgetreten sind, vor der
Landtagswahl im Jahr 2003 dies zum Politikum gemacht haben und lhre Agitation spéater aus
Image-Grinden nicht mehr revidieren konnten.

Enttauschend und fdr uns unverstandlich ist die Tatsache, dass unser Bemihen um
Ortsbildgestaltung und Energie-Optimierung vom Land OO. nicht mit einer hdheren
Bedarfszuweisung anerkannt wurde, egal zu welchem Zeitpunkt wir die Kostensteigerung
eingereicht haben. Bei einer irrtimlich wohlbestellten Gemeinde hat man anscheinend keine
Skrupel und auch keine Scheu vor Benachteiligung.

Die vom LRH beméangelten Betriebskostenvergleiche zwischen Glasarchitektur und

konventioneller Bauweise sind obsolet, wenn man sich vor Augen halt, dass wir mit unserem
Konzept fast Passivhaus-Werte erreichen.
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zu Punkt 30.2:

Passivhausstandard:
Die Errichtung des ,Passivhausstandards® fur das neue Feuerwehrdepot Laakirchen
unterstreicht die zukunftsorientierte Denkweise in Energiefragen und den Stellenwert des

Umweltschutzes in der Stadtgemeinde Laakirchen.

regierung keine Folgekostenberechnungen eingefordert.

Ein diesbezlgliches Formular inkl. Checkliste wurde vom LRH am 17. 07. 2008 der
Stadtgemeinde vorgelegt. i

Bei den Recherchen beim Land OO. / Hr. DI Pollhammer, Hr. Secklehner und HR Dr. Gugler
war dieses Formular unbekannt und niemand konnte dazu Erfordernisse mitteilen.

Mietdifferenz bei der Polizeidienststelle:

Die Stadtgemeinde Laakirchen liegt im vorderen Bereich der Straftatenstatistik im Bezirk
Gmunden. Diese Situation ergibt sich wohl auch aus der glnstigen Lage an A1 und B144.
Die Errichtung der Polizeidienststelle mit Hundestaffel im Stadtgebiet zum Schutz unserer

Burger liegt deshalb im besonderen Interesse der Stadtgemeinde Laakirchen.

Durch die Ubersiedlung der Feuerwehr in das neue Depot und der Auflassung des alten
Standortes sind keine zusétzlichen Verwaltungs-, Betriebs- und Instandhaltungskosten
erkennbar. Eigentlich sollten die Instandhaltungs- und Betriebskosten aufgrund des
Neubaues sinken!

zu Punkt 31.2:

Das Ergebnis der vergleichbaren Pauschalangebote von € 497.600,- / € 624.000,- /
707.300,- beweist das Kostenbewusstsein der Stadtgemeinde und relativiert ,In-house-
Vergaben®.

zu Punkt 32.3:

Laut dem Projektanten ist die Férderung innerhalb und auBerhalb der gelben Linie mit 8 %
gleich hoch. Dieser Ausbau des Kanalnetzes erfolgt nach dem Entsorgungskonzept, das
vom Land OO auf Wirtschaftlichkeit geprift wurde.

zu Punkt 33.2:

Die Bedarfsprifung erfolgte bereits am 13.08.2008. Nach Aktualisierung der Schulerdaten
wurde mit der Schulleitung die Einsparung eines Klassenzimmers und eines Gruppenraumes
vereinbart. Als Ziel wurde vorlaufig der Entfall des gesamten 2. OG-Zubaues definiert.

zu Punkt 34.2:

In Bezug auf Doppelférderung wird darauf hingewiesen, dass hier besondere Ziele und
Anliegen dahinterstehen, die die Stadtgemeinde als besonders férdernswert erachtet (z.B.:
Landwirtschaft, erneuerbare Energien, energiesparende MaBnahmen, Co?-Reduktion,...).

Ab 2009 werden von den Vereinen fir die jahrlichen Subventionen Tatigkeitsberichte und
Jahresabrechnungen verlangt.
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zu Punkt 35.1:

Durch den Umbau 1990/91 wurde das Heim auf 125 Platze erweitert. Die Pflegestation war
mit zehn Dreibettzimmern ausgestattet. Die von der Heimaufsicht des Landes OO erteilte
Ausnahmegenehmigung wurde jedoch ua. nur mit der Auflage erteilt, dass diese Zimmer nur
mehr mit maximal 2 Personen belegt werden dirfen. Die Normplatzanzahl wurde daher auf
115 Betten zurickgenommen. Weitere organisatorische  Veranderungen und
Notwendigkeiten haben dazu geflihrt, dass derzeit die Vollauslastung bei 105 Bewohnern
liegt.

Die im Bericht angesprochenen Unstimmigkeiten wurden nicht von der Heimleitung
verursacht und es erfolgte die Klarung unter Einbeziehung einer externen Beraterin auch
unter Absprache mit den Aufsichtsbehdrden, wie BH und Heimaufsicht des Landes. Es
wurde z.B. standiger Kontakt mit der Heimaufsicht des Landes gehalten und alle
MaBnahmen mit den Verantwortlichen abgesprochen. Seit 1.12.2008 steht wieder ein
Pflegedienstleiter zur Verfigung. Der von der Heimaufsicht verhangte Aufnahmestopp von
Bewohnern wurde inzwischen wieder aufgehoben, da die personelle Besetzung den
gesetzlichen Regelungen entspricht und keine Unterschreitung des Pflegepersonal-
schllUssels gegeben ist.

Die Einflhrung der Kosten- und Leistungsrechnung ist soweit getatigt, die Kostenstellen
wurden eingerichtet, ebenso die Zuordnung der einzelnen Positionen. Lediglich die Lieferung
der Plan- und Ist-Daten 2007 + 2008 wurde noch nicht termingerecht vollzogen, mit der
Sozialabteilung des Landes allerdings abgestimmt, dass diese Daten nachgereicht werden.

zu Punkt 35.2:

Im Voranschlag 2009 wurde der Ansatz fir Mitarbeiterfortbildung bereits entsprechend
erhdht und getrachtet, dass auch hier Verbesserungen erfolgen.

zu Punkt 36.1:

Laut dem beauftragten Immobilienunternehmen war zu dem Zeitpunkt am Markt kein
besserer Preis zu erzielen. Angesichts der anstehenden SanierungsmaBnahmen und den
damit zu erwartenden Aufwendungen war aber rasch zu handeln. Somit wurde die
Stadtgemeinde weitgehend von einer Aufgabe befreit, die nicht dem Kernbereich der
Verwaltung zugeordnet werden kann.

zu Punkt 37.2:

Synergien im Feuerwehrbereich werden in der Stadtgemeinde genutzt. Es sind bei weitem
nicht alle Feuerwehren mit dem gleichen Standard an Geraten und Fahrzeugen ausgestattet.
Nur schwerpunkiméBig sind Feuerwehren mit gewissen Fahrzeugen und Geréten
ausgestattet. Im Ubrigen ist die Anzahl und Kategorie der Einsatzfahrzeuge und die
technische Ausstattung vom Landesfeuerwehrkommando festgelegt.

zu Punkt 38.2:

Das Einsparungspotential wurde 2004 aus 11 Projekten ermittelt und betragt 17,8 %.
Darlber hinausgehende Einsparungen sollten im Verhaltnis 50:50 aufgeteilt werden.
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Aufgrund der guten Partnerschaft und dem Verhandlungsgeschick der Stadtgemeinde hat
das E-Werk Wels bisher auf die Vergltung der ,darlber hinausgehenden® Ein-
sparungspotentiale verzichtet.

Die Anpassung des Contractingvertrages ist deshalb nicht erforderlich.

Die Heizgradtage werden in den Abrechnungen mit Basisjahr 2002 selbstversténdlich
berlcksichtigt.

zu Punkt 39.2:

Bei derartigen Grundtransaktionen richtet sich der Preis meistens nach Angebot und
Nachfrage. Bei diesem Grundgeschéaft war es so, dass nach langem hin und her der
Grundbesitzer bereit war, den von der Gemeinde zur Betriebsansiedlung dringend
bendtigten Grund zum ortsliblichen Grundpreis zu verauBern. Eine Kostenschatzung ware
nur ein unndtig ,hinausgeschmissenes* Geld gewesen, da die Gemeinde ohnehin nur zwei
Mdglichkeiten hatte, entweder zu kaufen oder nicht zu kaufen.

Die Kostenbeteiligung der Betriebe an der ZufahrtsstraBe ist nicht realistisch und die
Finanzierung durch die Gemeinde gehdrt, wie vom LRH schon vorher positiv erwéhnt, zur
Wirtschaftsférderung.

Mit freundlichen GrliBen

Burgermeister
Klaus Silbermayr

AL Peter Hummer KL Jérg Kemptner

BL Ing. Josef Amering HL Oskar Kendlbacher
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STADTAMT LAAKIRCHEN DVR 003841
AMTSLEITUNG
Rathausplatz 1, 4663 Laakirchen, 00 R .
Tel. (07613) 8644 DW 300. 301, 302 - Fax {07613) 8644 DW 42 - Laakirchen, am 22, Juli 2008

An den
Landes-Rechnungshof
z.Hdn. Hrn. Binder

Im Hause

Sehr geehrter Herr Binder!

Wir, die unterzeichneten Fithrungskrifte des Stadigemeindeamtes Laakirchen, nehmen zu der
Mitarbeiterbefragung, die im Rahmen der Systempriifung des LRH durchgefiibrt wurde, wie folgt,
Stellung: _ '
Der zu beantwortende Fragebogen weist unter dem Thema ,,Vorgesetzte* arge Mingel auf. Die Frageil
sind zu unklar und fithren leicht zu einer Verwirrung bzw. zu Missverstindnissen. Es fehlt hier
eindeutig eine kiare Linie, d.h. es miisste genau herausgestrichen werden, wer von den Vorgesetzten
betroffen ist. So kommt es auf keinen Fall heraus, wer gemeint ist — Birgermeister, Amisleiter oder
Abteilungsleiter. Zu dieser Angelegenheit wurden wir Vorgesetzte . massiv® von unseren Mitarbeitern
befragt, da sie nicht wussten, wie sie sich hier verhalten bzw. wie sie diese Fragen beantworten sollten.
Es handelt sich hier um eine grobe Verfilschung der Tatsachen, was sicheriich nicht zur Forderung
eines guten Betriebsklimas beitragt.

Die uns mitgeteilte Absicht, dass damit ein ,,Stimmungsbild* herausgefunden werden soll, 1st unserer
Ansicht nach nicht gegeben, im Gegenteil, es kinnte sogar dadurch ein ungewollt negatives verursacht

werden.

Wir schlagen daher vor, kiinftig diese Fragen zu prézisieren, damit der oben erwihnte Umstand nicht
- eintreten kann.

Mit freundlichen Griifjen.

Tiir die Amtsleitung:

Fiir das Standesami/Blirgerservice:
Fiir die Rechmngsabteilung:
Fiir die Bauabteilung:

Fiir das Projektmanagement:
Fiir die Kulturabteilung:

Fiir das Personalbiiro:






